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[ΩhǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƳƻƴŘƛŀƭŜ ŘŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ƭŜ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀŎǘƛŦ 
 

[ΩhǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƳƻƴŘƛŀƭŜ ŘŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞ όha{ύ ŀ ŜƴƎŀƎŞΣ ŘŜǇǳƛǎ ƭŜǎ ŀƴƴŞŜǎ нлллΣ ŘŜǎ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴǎ ŘŜ 

grande ampleur sur les thématiques liées au « vieillissement actif ». 

 

tƻǳǊ ƭΩha{Σ ζ ǾƛŜƛƭƭƛǊ Ŝƴ ǊŜǎǘŀƴǘ ŀŎǘƛŦ η Ŝǎǘ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ǉǳƛ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜ 

la vie, influencé par plusieurs facteurs, isolés ou associés, favorisant la bonne santé, la participation 

Ŝǘ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŀ ǾƛŜƛƭƭŜǎǎŜΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘƻƴŎ ŘΩŀƛŘŜǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŃƎŞŜǎ Ł ǊŜǎǘŜǊ ŀǳǎǎƛ ƭƻƴƎǘŜƳǇǎ 

que possible les acteurs de leur propre vie et à contribuer à la vie sociale et économique. 

 

« Vieillir en bonne santé » est ainsi défini comme le processus de développement et de maintien des 

ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŃƎŞŜǎ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ ŀǳ ōƛŜƴ-être, comme cela est 

développé plus en détail dans le Rapport mondial de l'OMS sur le vieillissement et la santé1, publié le 

1er octobre 2015.  Ce rapport a proposé une première période de cinq ans (2016-2020) comme 

étape vers une décennie mondiale pour le Vieillir en bonne santé qui se poursuivra de 2020 à 2030. 

 

[ΩhǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ bŀǘƛƻƴǎ ¦ƴƛŜǎ Ŝǎǘ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎ Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜ ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜǎ 

personnes âgées qui est organisée chaque année le 1er octobre. 

 

 

Présentation de la démarche « Ville amie des aînés » et des huit thématiques VADA 
 

[ΩǳƴŜ ŘŜǎ ŘŞŎƭƛƴŀƛǎƻƴǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǊŞŀƭƛǎŞ ǇŀǊ ƭΩha{2 sur le thème du vieillissement est 

la conception du programme « villes et communautés amies des aînés », issu du Protocole de 

Vancouver. 

Ce dernier a donné lieu à la création en 2010 du réseau « WHO Global 

Network for Age-friendly Cities and Communities » (réseau mondial des villes 

et communautés amies des aînés : 

https://extranet.who.int/agefriendlyworld/), qui a pour objectif de connecter au niveau mondial les 

ǾƛƭƭŜǎΣ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ǇŀǊǘŀƎŜƴǘ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ŎƻƳƳǳƴŜ ǎǳǊ ƭŀ ƳŀƴƛŝǊŜ ŘΩŀƎƛǊ 

pour rendre leurs territoires accueillants et bienveillants pour tous les âges de la vie. Dans le monde, 

Ǉƭǳǎ ŘŜ мул Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘǎ ǾƛǾŜƴǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Řŀƴǎ ǳƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ζ ami des aînés ».  

 

Le « Réseau Francophone des Villes Amies des Aînés » (RFVAA) est quant à lui une association créée 

en 2012 et affiliée au réseau mondial des villes et communautés amies des aînés de 

l'Organisation mondiale de la santé. Le réseau promeut la démarche Villes Amies des 

Aînés (VADA) au niveau francophone et encourage un mode de travail transversal, la 

citoyenneté des âgés ainsi que la lutte contre l'âgisme. 

 

 
1http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/206556/9789240694842_fre.pdf?sequence=1 
2{ƛǘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ ŘŜ ƭΩha{ : https://www.who.int/ageing/publications/fr/ 

https://www.who.int/ageing/publications/fr/


 

Concrètement, le RFVAA : 

 Organise des colloques régionaux et nationaux ; 

 Propose des journées de formation ; 

 Anime, chaque année, un concours afin de mettre en avant les initiatives des collectivités et 

de leurs partenaires ; 

 Diffuse des fiches « ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ » valorisant les actions des adhérents ; 

 Publie une collection de fascicules thématiques « Les Essentiels Amis des Aînés » ainsi que 

le Guide français des VILLES AMIES des AÎNÉS édité à la documentation française ; 

 Valorise les territoires engagés dans la démarche Villes Amies des Aînés à travers la remise 

du LABEL "AMI DES AÎNÉS" ®. 

 

Le RFVAA fédère un nombre croissant de collectivités de toutes tailles (http://villesamiesdesaines-

rf.fr/membresύ ǉǳƛ ǎŜ ǎƻƴǘ ŜƴƎŀƎŞŜǎΣ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ǳƴ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭ Ŝǘ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ 

pluriannuel, transversal et multi partenarialΣ Ł ƳŜƴŜǊ ǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŀǳ 

vieillissement3. 

 

La démarche Villes amies des aînés en France se décline autour de trois axes majeurs présents dès la 

ŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǇŀǊ ƭΩha{ Υ 

 

AXE 1 : GARANTIR LA CONSULTATION DES HABITANTS 

 

ω 9ƴ ƻǊƎŀƴƛǎŀƴǘ ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ǎǳǊ ƭŜǎ Ƙǳƛǘ ǘƘŝƳŜǎ ǇƻǳǊ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ 

ƭƛŜǳȄ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Řǳ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ŘŜǎ ŎƛǘƻȅŜƴǎ Τ 

ω 9ƴ ŎǊŞŀƴǘ ǳƴŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŀǳǘƻǳǊ Řǳ ǘǊƛǇǘȅǉǳŜ « habitants - élus - professionnels » à chaque étape 

de la démarche ; 

ω 9ƴ ŦŀǾƻǊƛǎŀƴǘ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ŎƻƴǎǳƭǘŞǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŃƎŜΣ ŘŜ ŎǳƭǘǳǊŜΣ ŘŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊΣ ŘŜ 

trajectoire de vie, etc. 

 

Consulter les habitants avant de lancer de nouveaux projets est fondamental pour être le plus proche 

ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ ŜƴǾƛŜǎΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ƭŁ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŀǇǇŜƭ Ł ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŘΩǳǎŀƎŜ ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘǎΣ ǉǳƛ 

ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Ŝƴ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜǎ Şƭǳǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŘŜǎ 

professionnels. 

[ΩŜƴƧŜǳ Ŝǎǘ ŀƛƴǎƛ ŘΩƛƴƛǘƛŜǊ ǳƴŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘŜ Ŏƻ-construction dans le territoire. Chaque population a 

ǎŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛŎƛǘŞǎ Τ ŎΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƭŜǎ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜǎ ƴŜ ǇŜǳǾŜƴǘ ǎƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǊŜǇǊƻŘǳƛǊŜ Ł ƭΩƛŘŜƴǘƛǉǳŜ ŘŜǎ 

actions ayant porté leurs fruits ailleurs, sans consulter en amont les habitants du territoire sur les 

huit thématiques de la démarche. 

Cette dynamique de co-construction doit être maintenue pendant toutes les étapes de la mise en 

ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ Υ ŀǾŀƴǘ ƭΩŀŎǘƛƻƴΣ ǇƻǳǊ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ǉǳƛ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ Ł ƭŜǳǊǎ ōŜǎƻƛƴǎ Τ 

ǇŜƴŘŀƴǘ ƭΩŀŎǘƛƻƴΣ ǇƻǳǊ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ǎŜ ŘŜǎǎƛƴŜƴǘ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ Ł ƭŜǳǊǎ ŀǘǘŜƴǘŜǎ Τ 

Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŀǇǊŝǎ ƭΩŀŎǘƛƻƴΣ ǇƻǳǊ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ŎŜ ǉǳƛ Ǉƭŀƞǘ Ŝǘ ŎŜ ǉǳƛ ǇƻǳǊǊŀƛǘ şǘǊŜ ŀƳŞƭƛƻǊŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ 

actions à venir. 

 

 

 
3Site internet du RFVAA : http://www.villesamiesdesaines-rf.fr 

http://villesamiesdesaines-rf.fr/membres
http://villesamiesdesaines-rf.fr/membres
http://www.villesamiesdesaines-rf.fr/


 

AXE 2 Υ [¦¢¢9w /hb¢w9 [Ω!DL{a9 th¦w C!±hwL{9w [9 {9b¢La9b¢ 5Ω!tt!w¢9b!b/9 59{ 

HABITANTS A LEUR TERRITOIRE 

 

ω 9ƴ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ Ł ŎƘŀǉǳŜ Ƙŀōƛǘŀƴǘ ŘŜ ǘǊƻǳǾŜǊ ǎŀ ǇƭŀŎŜ Ŝǘ ŘΩşǘǊŜ ŀŎǘŜǳǊ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Τ 

ω 9ƴ ŎǊŞŀƴǘ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ƛƴǘŞƎǊŞǎΣ ŀŎŎǳŜƛƭƭŀƴǘǎ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŃƎŜǎ Τ 

ω 9ƴ ŦƻŎŀƭƛǎŀƴǘ ƭŀ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭ ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ Ŝǘ ƴƻƴ ǎǳǊ ƭŜǳǊǎ ŦǊŀƎƛƭƛǘŞǎΦ 

 

Le terme « âgisme » désigne toute forme de discrimination, de ségrégation et de mépris fondés sur 

ƭΩŃƎŜΣ ŎΩŜǎǘ-à-ŘƛǊŜ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴŎŜǎ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ƭƛŞŜǎ Ł ƭΩŃƎŜ ŘΩǳƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳΦ 5Ŝǎ ŞǘǳŘŜǎ 

ǎŎƛŜƴǘƛŦƛǉǳŜǎ ƭŀƛǎǎŜƴǘ ŜƴǘŜƴŘǊŜ ǉǳŜ ƭΩŃƎƛǎƳŜ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ŘŞǎƻǊƳŀƛǎ şǘǊŜ ŜƴŎƻǊŜ Ǉƭǳǎ ǊŞǇŀƴŘǳ ǉǳŜ ƭŜ 

sexisme ou le racisme. Il est donc fondamental pour une Ville amie des aînés de lutter contre de 

ǘŜƭƭŜǎ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴǎΣ ǘŀƴǘ ǇŀǊ ǎŜǎ ŎƘƻƛȄ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎΣ ǎŀ Ŧŀœƻƴ ŘΩƛƴŎƭǳǊŜ ƭŜǎ ŀƞƴŞǎ Ŝǘ ŘŜ ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ Ł ƭŜǳǊ 

vieillissement, que par son plan de communication, qui exerce une influence sur la façon dont ce 

public sera perçu par les habitants de tout âge. 

 

AXE 3 : LA DEMARCHE VILLES AMIES DES AINES : HUIT THEMATIQUES PRINCIPALES 

 

[Ωǳƴ ŘŜǎ ǇƛƭƛŜǊǎ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭǎ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ζ ŀƳƛ ŘŜǎ ŀƞƴŞǎ 

» tient dans la transversalité de la dynamique initiée et 

plus largement dans la prise en compte de la vie 

quotidienne des aînés, à travers leur environnement 

social et leur environnement bâti. Ainsi, les différentes 

ŞǘŀǇŜǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘƻƛǾŜƴǘ ƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭŜǎ Ƙǳƛǘ 

thèmes de la démarche. 

 

 

Trois thématiques relèvent de ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ōŃǘƛ : 

ï Habitat, 

ï Transports et mobilité, 

ï Bâtiments et espaces extérieurs. 

 

Cinq relèvent de ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ : 

ï Information et communication, 

ï Culture et loisirs, 

ï Participation citoyenne et emploi 

ï Autonomie, services et soins, 

ï Lien social et solidarité. 

 

Pour assurer à la démarche « amie des aînés » sa dimension transversale et innovante dans le 

ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ Ŝƴ ǾǳŜ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŃƎŜ ƳƻŘŜǊƴŜ Ŝǘ ŘŜǎ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘǎ ōŃǘƛǎ Ŝǘ 

ǎƻŎƛŀǳȄ ōƛŜƴǾŜƛƭƭŀƴǘǎ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŃƎŜǎΣ ƭΩŀǇǇǳƛ ǎǳǊ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀƭŜǎ Ŝǎǘ ǇŀǊ 

ailleurs essentielΣ ŘΩƻǴ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ǇǳōƭƛŎǎΣ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛŦǎ ƻǳ ǇǊƛǾŞǎ 

inscrits dans le territoire. 

 



 
 

1) Présentation du contexte local  
 

1.1) Genèse de la démarche « amie des aînés » sur le territoire : historique, objectifs et 
enjeux 

 

 
Saint-Palais-sur-aŜǊ Ŧŀƛǘ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ŃƎŞŜǎ ŘŜ ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ royannaise.  

Les plus de 60 ans représentent plus de 60% de la population, une valeur bien supérieure à ce qui est 

observé sur la ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŘΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ (46%), au niveau du département (33%) mais aussi de la 

région (30%).  

24% des personnes de plus de 65 ans vivent seules4.  

Ces éléments érigent des défis ŎƻƳƳŜ ƭΩaccompagnement de la perte d'autonomie, la lutte contre 

l'isolement, la lutte contre la précarité... 

Face à cette réalité, la commune a souhaité développer une politique volontariste en direction de ses 

aînés.  

Quel que soit leur niveau d'autonomie, les personnes âgées possèdent une grande richesse de 

savoirs, de compétences et d'expertise qu'il faut valoriser. Elles doivent pouvoir se sentir acceptées 

au sein de leur propre communauté en tant que citoyens à part entière et confortées dans le rôle 

social qui leur convient. Cela passe par un environnement collectif bienveillant à leur égard et par 

une attention particulière portée aux plus fragiles. Leurs préoccupations au sujet de leur santé, de 

leur sécurité, ou de leur environnement social et bâti, doivent être prises en considération5. 

 

Au vu de ces postulats, Ŝǘ ǎƻǳǎ ƭΩƛƳǇǳƭǎƛƻƴ ŘŜs élus sensibilisés Ł ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΣ la municipalité a 

souhaité adhérer au réseau francophone des « Villes Amies des Aînés » (RFVAA) et à sa charte, lors 

du conseil municipal du 25 mars 2021. Saint-Palais-sur-aŜǊ ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞ Ł ǇǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ 

ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǎéniors habitant la commune, pour améliorer leur qualité de vie au quotidien. 

" ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴŜ ŎƻƴŎŜǊǘŀǘƛƻƴ ŎƛǘƻȅŜƴƴŜ et en faisant participer des ainés à la prise de décisions, les 

objectifs prépondérants de la municipalité sont ŘΩŀŘŀǇǘŜǊ autant que possible la ville aux besoins des 

ainés, en favorisant le vieillissement actif des habitants et en soutenant la dynamique Villes Amies 

des Aînés autour de trois principes : la lutte contre ƭΩŃƎƛǎƳŜΣ ƭŜ ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ ŘϥŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ au 

territoire des habitants et la mise en place d'une démarche participative et partenariale. 

 

 

!ƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭŀ CǊŀƴŎŜ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ŎƻƳǇǘŜǊ тΣн Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘǎ ŃƎŞǎ ŘŜ тр Ł уп ŀƴs6, soit 75 % de plus 

ǉǳΩŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ ƭŜǎ Şƭǳǎ ƭƻŎŀǳȄ Ŝǘ ƭŜǳǊǎ //!{ ƧƻǳŜƴǘ ǳƴ ǊƾƭŜ ƛƴŎƻƴǘƻǳǊƴŀōƭŜ ǇƻǳǊ ŞǘŀōƭƛǊ ǳƴ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ 

et proposer des solutions adaptées aux particularités de leurs territoires7. 

 
4 Source : www.observatoires-fragilites-grand-sud.fr  
5 Le Reflet, journal communal, avril-mai-juin 2021, article « Villes Amis des Ainés » 
6 Pour complément, sŜƭƻƴ ƭΩLƴǎŜŜΣ нмΣо҈ ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ƻƴǘ ср ŀƴǎ ƻǳ Ǉƭǳǎ Ŝƴ CǊŀƴŎŜ ŀǳ мŜǊ ƧŀƴǾƛŜǊ нлноΦ 5ΩƛŎƛ 
2030, les plus de 65 ans seront plus nombreux que les moins de 15 ans. ό{ƛǘŜ ŘŜ ƭŀ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
légale et administrative, septembre 2024) 
7 UNCCAS Υ wŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ нлно 

http://www.observatoires-fragilites-grand-sud.fr/


A titre indicatif, ǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŀ ŞǘŞ Ŧŀƛǘ au mois de juillet 2024, les personnes/familles 

rencontrées au CCAS de plus de 70 ans, représentent 63% des interventions. En juin 2025, ils 

représentent 67 % de celles-ci.  

La municipalité de Saint-Palais-sur-Mer a confié ƭŀ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ±!5! Ł ƭΩŞƭǳŜ ǊŞŦŞǊŜƴǘŜ ŀǳȄ Affaires 

Sociales et le pilotage du dispositif « Villes Amies des Ainés » et des actions en découlant à la 

responsable du CCAS. 

 

1.2) Instances de gouvernance :  objectifs, participants et fonctionnement   
 

ü Le conseil municipal Ŝǎǘ ƭΩƛƴǎǘŀƴŎŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΦ  

 

Dans le cadre de cette instance, il a été validé :  

V En avril 2021 Υ ƭΩŀŘƘŞǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ±ƛƭƭŜǎ !ƳƛŜǎ ŘŜǎ !ƛƴŞǎΣ la nomination de 

ƭΩŞƭǳŜ ǊŞŦŞǊŜƴǘŜ Řǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ±!5! (a été désignée la vice-présente du CCAS), 

V Le 24 octobre 2024 : création des instances VADA : comité de pilotage, comité technique, et 

commission « Ville Amie des ainés », 

V Le 24 octobre 2024 : désignation de la chargée de mission, la responsable du CCAS. 

 

ü Le comité de pilotage (COPIL) :  

 

Les objectifs sont de :  

 

V {ΩŀŎŎƻǊŘŜǊ ǎǳǊ les principaux enjeux consécutifs Ł ƭΩŞtat des lieux et définir une vision 

partagée des cibles à mettre en ǆǳǾǊŜ ; 

V Rendre un arbitrage politique sur les priorités et prendre des décisions stratégiques et 

financières sur les actions à mener όǎǳƛǾŀƴǘ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ Řǳ ƳŀƴŘŀǘ). 

 

Il sera composé de : 2 élus, 2 administrés, 2 agents et 2 personnes représentant les partenaires 

extérieurs.  

Le second COPIL sera élargi à tous les élus Ŝǘ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎΦ  

Les membres doivent rendre un arbitrage politique sur les priorités, et prendre des décisions 

stratégiques et financières.   

 

Il se réunit 1 fois par an. Le comité de pilotage se réunit sous la présidence du maire, et est animé 

par son adjointe aux Affaires Sociales, aux Séniors, et Solidarité. 

En 2025, deux comités de pilotage seront organisés : le premier ŀŦƛƴ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭer le comité de 

pilotage (le 7 février 2025) et le second pour ǾŀƭƛŘŜǊ ƭŜ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ŘƻǎǎƛŜǊ ŘŜ ƭŀōŜƭƭƛǎŀǘƛƻƴ 

(9 septembre 2025).  

 

ü Le comité technique (COTECH) :  

 

Ces objectifs sont : 

 

V D'oǊƎŀƴƛǎŜǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ±!5! ǾŀƭƛŘŞŜ Ŝƴ /htL[ (logistique, 

communication, ŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŜǘŎΧύΣ 

V De gŀǊŀƴǘƛǊ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ Ŝǘ ǎŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ, 



V De coordonner la démarche avec ses acteurs : ƭΩŞƭǳ ǊŞŦŞǊŜƴǘ ±!5! (vice-présidente du CCAS, 

et vice-présidente déléguée), et les référents techniques VADA (responsable des Affaires 

Générales, responsable du CCAS), le maire ou son représentant, le service de la 

communication et autres services si besoin, en fonction des thématiques. 

 

Le COTECH définit :  

 

V [Ŝ ƳƻŘŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŀŘƻǇǘŞ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ 

V [ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴǘǎΣ 

V [ŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎΣ ǎŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Ŝǘ ǎƻƴ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ainsi que le partage de 

son avancement auprès du COPIL.  

 

Il est composé de : 1 élu, 1 agent, 1 administré, 1 partenaire extérieur.  

Il se réunit 3 fois par an. Le comité technique est coanimé par la responsable du CCAS/ cheffe de 

projet Ŝǘ ƭΩŞƭǳe référente VADA.  

 

2) Présentation de la démarche méthodologique 
 

Le choix a été fait initialement de favoriser la communication autour du dispositif pour le faire 

ŎƻƴƴŀƛǘǊŜ ŀǾŀƴǘ ŘΩŜƴƎŀƎŜǊ Ǉƭǳǎ ŦƻǊƳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ. Monsieur le maire, les élus et le 

directeur général des services (DGS) ont validé, lors ŘΩǳƴ ōǳǊŜŀǳ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭ, en juillet 2024, la mise 

Ŝƴ ǆǳǾǊŜ de la construction dΩǳƴ état des lieux.  

 

Les enjeux de cet état des lieux sont les suivants : 

 

V Construire une vision commune des enjeux du vieillissement de la population,  

V Elaborer une analyse dynamique du territoire, 

V Mieux saisir les atouts, les opportunités, les difficultés et défis du territoire, 

V Mettre en lumière la richesse dΩinfrastructures de la commune et le travail en transversalité 

des services,  

V Développer le réseau de partenaires dédiés en construction. 

La responsable du CCAS a été mandatée pour engager cette étape. [ΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ǎΩŜǎǘ ŎƻƴǎǘǊǳƛǘ 

ainsi :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Etape 1 

Participation à un bureau municipal avec monsieur le maire, les élus et le DGS afin de faire un Ǉƻƛƴǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŀ continuité de la 

démarche VADA, de présenter le rétroplanning pour le dossier de labellisation et les objectifs fixés, et ŘΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ǉǳŜƭǎ ǘȅǇŜǎ 
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ nécessaires à la réalisation ŘŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄΦ 

 

Etape 2 

Participation à la réunion animée par le DGS Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ chefs des services internes de la mairie, afin de présenter la démarche VADA 

Ŝǘ ŘŜ ƭŀōŜƭƭƛǎŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ǉǳŜƭǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Şǘŀƛǘ ŘŜ leur expliquer que la 

production ŘŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ est transversale (concerne ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭŀ ƳŀƛǊƛŜ). 

Un mail a été envoyé aux chefs de services concernés par certaines thématiques de leur quotidien afin ŘΩŀǾƻƛǊ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ compléter 

ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄΦ  

 

 

Etape 3  

Prise de contact avec les partenaires extérieurs Υ ƭΩ9It!5 όƭŀ ǊŞǎƛŘŜƴŎŜ Řǳ [ŀŎύ ǇǊŞǎŜƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Řǳ 

ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ŘΩŀƛŘŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ ŀŦƛƴ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǊ ŀǾŜŎ ŜǳȄ ǎǳǊ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ƭƛŜǳȄ όƘŀōƛtat, ou encore 

autonomie-lien social, communication ou développement durable/transition écologique). 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les supports de communication municipaux, les divers documents de planification ou autres (PLU, 

PLH, SCOT), lŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩINSEE et de ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ ŘŜǎ fragilités du grand sud, les 

diverses lectures sur le vieillissement et ses enjeux sur un territoire, ainsi que les échanges 

informels avec les administrés bénéficiaires ou en lien avec le CCAS ou dans le cadre des réunions 

VADA, les acteurs internes ou externes du territoire ont construit et nourri cet état des lieux.  

Etape 5 

LΩŞƭǳŜ ǊŞŦŞǊŜƴǘŜ ±!5! et la responsable du CCAS présenteront ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ terminé et validé aux représentants des administrés lrs des 

instances VADA dans le 1er semestre 2025  

 

 

Etape 4 

¦ƴ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŞǘŀǇŜ ǎǳǊ ƭΩŀǾŀƴŎement ŘŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ŀ ŞǘŞ Ŧŀƛǘ Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜ aΦ ƭŜ ƳŀƛǊŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŞƭǳǎΣ par le DGS en bureau municipal le 2 

septembre 2024. 

 

 



 
 

 

1) Contexte régional, départemental et intercommunal : éléments de cadrage 
 

1.1) Aspects géographiques 
 

Saint-Palais-sur-Mer est une commune 

du sud-ouest de la France, située dans : 

 
- La région Nouvelle-Aquitaine 

dont le chef-lieu est la commune de 
Bordeaux, 

- Le département de la Cha-
rente-Maritime dont le chef-lieu est la 
commune de La Rochelle, 

- [Ωarrondissement de Rochefort 
dont le chef-lieu est la commune de 
Rochefort, 

- Le canton de la Tremblade 
dont le bureau centralisateur du canton 
est la commune de La Tremblade.  
 
Saint-Palais-sur-Mer est une commune 

résidentielle de la proche banlieue 

ouest de Royan ŘΩǳƴŜ ǎǳǇŜǊŦƛŎƛŜ ŘŜ 

15,7 km2. 

 
/Ωest une station balnéaireΣ ǎƛǘǳŞŜ Ł ƭΩŜƳōƻǳŎƘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜǎǘǳŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ DƛǊƻƴŘŜΣ ŦŀŎŜ Ł ƭΩƻŎŞŀƴ !ǘƭŀƴπ

tique, sur la côte de Beauté. Elle ŀǇǇŀǊǘƛŜƴǘ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜƳŜƴǘ ŀǳ tŀȅǎ wƻȅŀƴƴŀƛǎ Ŝǘ Ł ƭŀ ǇǊŜǎǉǳΩƞƭŜ 

ŘΩ!ǊǾŜǊǘ. Elle se caractérise par ses paysages remarquables, boisés et bordés par les plages et 

ƭΩƻŎŞŀƴ.  

{ŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǇŀǎǎŜ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ п ллл Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ǊŞǎƛŘeƴǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ 

secondaires (hiver) à environ 40 000 habitants (période estivale).  

 
Saint-Palais-sur-Mer ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭΩƛƴǘŜǊŎƻƳƳǳƴŀƭƛǘŞ via 

la Communauté d'Agglomération Royan Atlantique 

(CARA). Elle fait partie de la CARA depuis 2001, qui ras-

semble 33 communes comptant environ 84 000 habi-

tants.  

La CARA correspond à 8,8% de la surface de la Charente-

Maritime, 0,72% de la surface de La Nouvelle-Aquitaine et 

15% du linéaire côtier de la Région.  

  

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             



                     

 
 

 
- La dimension urbaine de la commune : 

 
Elle ǊŜŎƻǳǾǊŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ŎŜƴǘǊŜ-ǾƛƭƭŜΦ /Ŝ ǎŜŎǘŜǳǊ ŎƻƴŎŜƴǘǊŜ ƭΩŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

de la commune et trouve son identité dans la mise en valeur des structures urbaines, des typologies 

architecturales et des espaces publics. 

5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ŎŜƴǘǊŜ-ville de Saint-Palais-sur-Mer bordant le littoral concentre la plupart des 

bâtis à fort potentiel patrimonial. Lŀ ŘŜƴǎƛǘŞ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘΩŞŘƛŦƛŎŜǎ ǊŜƳŀǊǉǳŀōƭŜǎ ƻǳ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭǎ 

est ǳƴ ŜƴƧŜǳ ƳŀƧŜǳǊ Řŀƴǎ ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜ ŘŜ ƭŀ ǾƛƭƭŜΦ 

 

 
 

Cet élément a une importance majeure pour les ainés. Lors de réunions publiques VADA, les ainés 

ont mis en avant à plusieurs reprises la beauté du cadre de vie, ŘŜ ƭΩŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ, contribuant à leur 

bien-être à vivre sur la commune.  

 
  



- La dimension balnéaire de la commune :  

 

 

Elle recouvre plus particulièrement la zone littorale. Le secteur balnéaire relève de territoires déjà 

urbanisés. Le bâti et la trame urbaine doivent être respectés Řŀƴǎ ǳƴ ǎƻǳŎƛ ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ǇŀȅǎŀƎŝǊŜΦ                   

[ŀ ŎƻƳƳǳƴŜ Ŝǎǘ ŘƻǘŞŜ ŘΩune forte attractivité liée à son statut de station balnéaire. Le tourisme 

permet à la collectivité de repenser systématiquement l ΨƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŎƻƳƳǳƴŀƭŜ Ŝǘ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘΩǳƴ 

large public aux capacités motrices diverses. Son centre-ville regroupe la plupart des services et 

infrastructures de la commune. 

 
- La dimension paysagère et littorale : 

 
La qualité de paysage ǇŀǊǘƛŎƛǇŜ Ł ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ naturel de Saint-Palais-sur-Mer. 

 
 

          
 Centre-ville                                                                                                          Arcade au centre-ville 

 
La station balnéaire se caractérise aussi par des espaces naturels préservés dont la forêt des Com-

bots d'Ansoine. S'étendant le long de la plage de la grande-côte, elle forme une zone naturelle 



d'intérêt écologique, faunistique et floristique intégrée dans le réseau Natura 20008. Propriété du 

conservatoire du littoral, la gestion de la forêt relève de l'office national des forêts. 
 

 
Enfin, lΩŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ occupe une place assez restreinte sur le territoire communal. 
 
Ces trois dimensions permettent un accǳŜƛƭ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ Ŝǘ ōŀƭƴŞŀƛǊŜ. Elles favorisent la venue de tout 

public. Néanmoins, elles participent très activement à la construction du « bien vieillir » dans un 

cadre privilégié. 

 

 

La station est labellisée : 

- « Famille Plus » 

/ŜǘǘŜ ƭŀōŜƭƭƛǎŀǘƛƻƴ ƳƻƴǘǊŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ ŦŀƳƛƭƛŀƭŜΦ Les actions menées, 

notamment à destination des familles avec de jeunes enfants, sont de nature à 

appréhender et apprécier la qualité, la richesse de notre environnement naturel, tout 

en le préservant. 

- Villes et villages fleuris  

 

La commune est labellisée trois fleurs. Le label récompense 

ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ 

ǾƛŜ Ŝǘ ƭŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ƎƭƻōŀƭŜ ŘΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŜ 

paysage, le végétal et le fleurissement.  

La commune remet un prix au jardin le plus fleuri qui prend en compte les normes 

environnementales όǇŀǎ ŘΩŜǎǇŝŎŜǎ ŜȄƻǘƛǉǳŜǎΣ Ǉŀǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ǇƘȅǘƻ ΧύΦ  

 

- Terre de jeux 2024  

 

Le label Terre de Jeux 2024 est un dispositif destiné aux collectivités territoriales 

et aux acteurs du mouvement sportif. 

Il a pour objectif de valoriser les territoires qui souhaitent mettre plus de sport 

Řŀƴǎ ƭŜ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ƘŀōƛǘŀƴǘǎΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǎΩŜƴƎŀƎŜŀƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŀǾŜƴǘǳǊŜ ŘŜǎ 

Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024. 

 

- Territoire bio engagé 

 

Ce label valorise les démarches en faveur de l'agriculture biologique, auprès des 

élèves et de leurs parents. Il permet également de féliciter l'ensemble des 

équipes qui ǆǳǾǊŜ au quotidien à la réalisation des repas servis au restaurant 

scolaire de la commune.  

 

 

 
8 tƻǳǊ ǇǊŞŎƛǎƛƻƴΣ ƭΩŀƴƛƳŀǘǊƛŎŜ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ bŀǘǳǊŀ нлллΣ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ǎǳǊ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Ŝǘ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ 
ŘΩŜǎǇŝŎŜǎ ǇǊƻǘŞƎŞŜǎΣ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ Υ ƭŀ ŦşǘŜ ŘŜ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ ƻǳ ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ ƭΩŀǊōǊŜύΦ 



- « En route vers le label » Ville Amie des Ainés 

 

Le LABEL "AMI DES AÎNÉS"® s'adapte à tout type de collectivités (commune, EPCI, 

ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘΣ ǊŞƎƛƻƴΦΦΦύ ŀŦƛƴ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŜǊ Ŝǘ ŘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩŞƳŜǊƎŜƴŎŜ ŘŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ 

publiques innovantes et exigeantes, construites avec et pour les aînés. La commune se 

situe au niveau 1er du label : « En route vers le label ».  

 

 

- Démarche qualité des eaux de baignade 

 

Le référentiel pour ce label ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ ƭŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜΣ qui 

devrait permettre aux collectivités et aux gestionnaires privés responsables 

ŘϥŜŀǳȄ ŘŜ ōŀƛƎƴŀŘŜ ŘŜ ǎƻƭƭƛŎƛǘŜǊΣ ǎΩƛƭǎ ǊŞǇƻƴŘŜƴǘ ŀǳȄ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘŜƳŀƴŘŞǎΣ ƭŀ 

certification de leur système de gestion de la qualité des eaux de baignade. 

 

- Station classée de tourisme  

 

Le classement a pour objectifs de faciliter la fréquentation de la station, de permettre 

ǎƻƴ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ǊŜƭŀǘƛŦǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘΣ 

Ł ƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻƴǳƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǘ Ł ƭΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘΣ ŘΩŜƳōŜƭƭƛǊ ƻǳ 

ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎŝǎΣ ŘŜ ǎŞƧƻǳǊ ƻǳ ŘŜ ŎƛǊŎǳƭŀǘƛƻƴΦ 

 

- Guide Michelin « Voyage et cultures » 

 

Dans sa nouvelle édition 2024, le guide Michelin Voyages & Cultures a honoré Saint-

Palais-sur-Mer en lui décernant une étoile. Cette étoile, attribuée à la commune en 

ǘŀƴǘ ǉǳŜ ζ ƭƛŜǳ ƳŞǊƛǘŀƴǘ ǳƴŜ ǾƛǎƛǘŜ ηΣ Ŝǎǘ ǳƴŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ 

ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ƭƻŎŀƭŜΦ [Ŝ ζ DǳƛŘŜ aƛŎƘŜƭƛƴ η ǊŜǎǘŜ ǳƴ ƛƴŎƻƴǘƻǳǊƴŀōƭŜ Ŝǘ ǎΩŜǎǘ ƛƳǇƻǎŞ 

comme une référence pour voyager. 

  



1.2) Dynamiques démographiques 
 

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƘƛŦŦǊŞŜǎ Ŏƛ-dessous illustrent la représentativité dominante des ainés 

dans notre commune.  

 

   
 

En comparant les données chiffrées du département de la Charente-Maritime ou de la région 

bƻǳǾŜƭƭŜ !ǉǳƛǘŀƛƴŜΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘΩƻōǎŜǊǾŜǊ Ŝǘ confirmer que les personnes de 60 ans et plus sont 

très fortement représentées à Saint-Palais-sur-Mer.  

 

   
 

 



 
 

Saint-Palais-sur-Mer travaille conjointement et régulièrement avec trois communes (Royan, Vaux sur 

Mer, et Saint Georges de Didonne), avec une particularité pour la ville de Royan pour la partie « 

sociale », puisque les infrastructures associatives et sociales se situent sur cette commune.  

 

   
 

 

 
 

 

 

 



2) Contexte communal  
 

 
 

2.1) Dynamiques Démographiques 
 

           La structure et ƭΩévolution de la population par grandes tranches d'âges 

 

 
 

Depuis 2010, la population globale a légèrement baissé, mais elle a augmenté depuis 2015. 

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǎǳƛǘ ƭŀ ƳşƳŜ ǘŜƴŘŀƴŎŜ ŘŜǇǳƛǎ нлмл όǇƭǳǎ ƻǳ Ƴƻƛƴǎ офлл 

habitants ; en moyenne 3917 habitants)). 

Les plus de 60 ans est la part de la population la plus représentative (61,70%). 

  

                             La répartition de la population en 3 classes d'âges (0-19/20-64/+65)   

 

 
 



                           Le nombre, la part et ƭΩévolution des + 60 ans et des + 75 ans 

 

 
 

La population de plus de 60 ans Ŝǎǘ Ŝƴ ŎƻƴǎǘŀƴǘŜ ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǇǳƛǎ нлмлΦ [ΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ƭŀ Ǉƭǳǎ 

significative de 2010 à 2021 est : 48% pour le public ayant entre 60 et 74 ans, et de 32% pour les 75 

ans et plus.  

 

                            [ΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ national, départemental et de la commune 

 

                                 
Source : INSEE 

En comparaison avec Royan  

 

DƭƻōŀƭŜƳŜƴǘΣ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀ ŀǳƎƳŜƴǘŞ ŘŜ нлмл Ł нлнл ǇƻǳǊ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ŦǊŀƴœŀƛǎŜΦ Pour 

Saint-Palais-sur-Mer, ƭΩindice de vieillissement se situe très haut, et est plus élevé que la commune 

limitrophe de Royan, et qui a augmenté depuis 2010.  

[ΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Ŝǎǘ ǇǊŝǎ ŘŜ 3 fois supérieur à celui du département (142,8) et 

р Ŧƻƛǎ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ Ł ƭΩƛƴŘƛŎŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭ όусΣоύ. 

 

 

 

 

 



                                                                    La densité de population 

 

 

 
                       

La densité de population de la commune est considérée comme moyenne ǇǳƛǎǉǳΩŜƭƭŜ Ŝǎǘ ŎƻƳǇǊƛǎŜ 

entre 100 à 200 habitants au km² 9.  

                                         

 

                                               [ΩŞvolution des naissances et des décès 

 

 
 

Le taux de natalité est en constante baisse depuis 1990 (de 9,5 % à 3,7%). 

Le taux de mortalité est en constante augmentation depuis 1990 (de 13% à 18,7%) avec une 

augmentation plus marquée de 20,64 % (2010 à 2021).  

 

                          La variation annuelle moyenne de la population sur les 10 dernières années  

 

 

 
9 A titre indicatif, la densité de population est faible si le nombre d'habitants par km² est inférieur à 100 ou forte s'il est 

supérieur à 200. 

 



 

Nous observons un accroissement négatif de la population (le nombre de décès étant supérieur à 

celui des naissances. Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜ ŘϥǳƴŜ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ ƭϥŜȄŎŞŘŜƴǘ naturel : le nombre de 

décès augmente avec l'arrivée à des âges élevés des générations nombreuses du baby-boom, alors 

que le nombre de naissances recule. 

 

 

                                                                   Les pyramides des âges  

 

        

 



[ŀ ǘǊŀƴŎƘŜ ŘΩŃƎŜ ŘŜǎ 65-69 ans et des 70-74 ans sont prépondérantes pour la commune. Ce 

sont en majorité des femmes. Ces données sont en constante augmentation depuis 2010.  

 

 
 

                 

 
 

2.2) Analyse socio-économique 
 

[ΩŃƎŜ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ŘŞǇŀǊǘ Ł ƭŀ ǊŜǘǊŀƛǘŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǊŜǘǊŀƛǘŞǎ Řǳ wŞƎƛƳŜ DŞƴŞǊŀƭ 

 
 



Le nombre et ƭΩévolution des retraités du régime général sur la commune 

 

Pour la commune de Saint-Palais-sur-Mer :                    

 
Source : CNAV 

 

 

            
 

 

 

Le tŀǳȄ ŘŜ ǇŀǳǾǊŜǘŞ ŎƻƳǇŀǊŞ ŘŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ǇŀǊ ǘǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŃƎŜǎ ό9ƴǎŜƳōƭŜ Ŝǘ ǘǊŀƴŎƘŜǎ рл-59 / 60-

74 / + 75 ans) 

Lŀ ȊƻƴŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ concernée est celle de Royan, Saint-Palais-sur-mer est intégré dans le secteur 

« ȊƻƴŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ wƻȅŀƴ ». 

 

 
 Il Ŝǎǘ Ł ƴƻǘŜǊ ƭΩƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ du « taux de pauvreté » par trŀƴŎƘŜ ŘΩŃƎŜΦ  

 

 

 

 



La donnée « taux de pauvreté » saint palaisienne concernŜ ƭŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ǇŀǊ ǎǘŀǘǳǘ ŘΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ Řǳ 

logement du référent fiscal. (Pour cet élément, Saint-Palais-sur-mer est aussi intégré dans la zone 

ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ wƻȅŀƴύ 

 

 
 

 
A titre indicatif, le revenu moyen par foyer fiscal 

 
 

Le revenu moyen par foyer fiscal est largement supérieur à la CARA, au département, à la région, et 

au niveau national. A titre indicatif, en 2021, en Charente Maritime, le revenu médian annuel 

déclaré par unité de consommation est de 19 798,00 euros. 10 

 

 

 

 
10 Source : Observatoire des territoires , https://www.observatoire-des-territoires.gouv.fr  

  
 



 

                 La part et ƭΩévolution des retraités du Régime Général exonérés de la CSG sur la commune 

 

 

 
 

 

 
La part et ƭΩévolution des personnes de plus de 80 ans vivant seules 

 

 
 

Un public prépondérant de 80 ans, vivant seul, et en constante augmentation depuis 2010.  



Le nombre de retraités de plus de 55 ans à risque de fragilité sociale du régime général 

 

 
 

Le nombre de commerces et services de proximité 

 
 

Cette donnée est quasi similaire depuis 2011. On recense 2 698 commerces et services sur 

ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ Řƻƴǘ ǳƴ ƳƛƭƭƛŜǊ όм лмрύ ǎǳǊ ƭŀ ǾƛƭƭŜ ŘŜ wƻȅŀƴ όоф҈ύΦ !ǾŜŎ {ŀƛƴǘ-Georges-de-Didonne, 

Vaux-sur-Mer et Saint-Palais-sur-Mer, ƭŜ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ ǊŜƎǊƻǳǇŜ ŀƛƴǎƛ рс҈ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ 

totale du territoire. 

[ŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŘŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ Řƛǘ ζ prioritaire ».  

La commune de Saint-Palais-sur-Mer est un pôle de proximité.  

  

A titre indicatif, la commune est accessible à tous les publics, dont les ainésΣ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ. 

 

Les commerces « de bouche » :  

 

- 2 commerces alimentaires : Super U à proximité du centre et accessible en bus et 

Intermarché express au centre-ville, 

- 1 boucherie, 

- 2 boulangeries, 

- 4 restaurants (une trentaine de ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘǎ ƻǳǾŜǊǘǎ ŘΩŀǾǊƛƭ Ł ƻŎǘƻōǊŜύ. 

 

  



Les marchés :  

 
 

- 1 marché couvert et son extérieur, ƻǳǾŜǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ 

- 3 marchés nocturnes estivaux :  

o aŀǊŎƘŞ Řǳ ¢ŜǊǊƻƛǊΣ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩhŎŞŀƴ όƭŜǎ ƭǳƴŘƛǎ Ŝƴ ǇŞǊƛƻŘŜ ŜǎǘƛǾŀƭŜύ 

o Marché de la Grande Côte, point de la Grande Côte (les mardis en période estivale) 

o Marché ŘΩŀǊǘΣ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩhŎŞŀƴ όƭŜǎ vendredis en période estivale) 

 

 

Le service public lié à la sécurité, accessible et à destination de la protection des populations, toute 

ƭΩŀƴƴŞŜ :  

- 1 poste police municipale (au centre-ville), 

    
 

- 1 caserne pompier volontaire. 

 



Les services bancaires :  

- 3 Banques : au centre-ville Υ ŎŀƛǎǎŜ ŘΩŞǇŀǊƎƴŜΣ ŎǊŞŘƛǘ ŀƎǊƛŎƻƭŜΣ ōŀƴǉǳŜ ǇƻǎǘŀƭŜ. 

 

Un service postal :  

- 1 poste.  

 

Les prestataires médicaux et paramédicaux :  

- 5 médecins généralistes, dont 3 arrivés récemment au pôle santé inauguré en avril 2024, 

- 2 ostéopathes installés au pôle santé (déjà présents sur la commune en amont), 

- 1 médecin ORL : arrivé récemment au pôle santé en avril 2024, 

- 1 podologue : arrivé récemment au pôle santé en avril 2024, 

- 1 sage-femme, 

- 4 infirmières, 

- 3 kinésithérapeutes, 

- 2 psychologues. 

 

 

 

Une officine accompagnant la population dans leur parcours de soins en collaboration d'autres 

professions de santé : 

 

- 1 Pharmacie : en centre-ville. 

 
 

La commune de Saint-Palais-sur-Mer concentre un grand nombre de commerces et de services aux 
personnes. 63% des activités ont un caractère dit « permanents » et 37% ont un caractère 
« saisonnier ». Il apparait que l'activité économique de la commune est portée par le tourisme et 
qu'en conséquence l'activité commerciale fonctionne selon deux temporalités. Par ailleurs les 
commerces et services qui font l'effort d'ouvrir à l'année le font grâce à l'apport de la saison estivale, 
sans laquelle la rentabilité ne serait que très difficilement assurée.  
 



Il est important de préciser que la répartition des commerces est irrégulière. La majorité se 
concentrant au sein du centre-ville, à proximité de la plage du Bureau.  
Le centre-ville y ŀŎŎǳŜƛƭƭŜ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴs, des restaurants et des 
boutiques de vêtements ou autres, et pour certains éphémères.  
Hors centre-ville il existe une implantation forte des activités hotellières et de restauration, 
principalement le long du littoral et plus particulièrement avenue de la grande côte. En dehors de ces 
deux secteurs, le commerce est plus rare.  
 
tƻǳǊ ƭŜǎ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ όŎŜƴǘǊŜ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀǳȄΣ ŀŎƘŀǘǎ ƻŎŎŀǎƛƻƴƴŜƭǎΣ Χύ {ŀƛƴǘ-Palais-
sur-Mer compte un supermarché (Super U) localisé au nord du parc Raymond Vignes, mais pour les 
autres achats tels que les achats occasionnels et les grands centres commerciaux, la commune 
dépend de la commune voisine de Vaux-sur-Mer (centre commercial Val Lumière) et de la ville centre 
ŘŜ ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ : Royan. 
 
[ΩLb{99 ǊŜŎŜƴǎŜΣ ǉǳŀƴǘ Ł ŜƭƭŜΣ Ǉƭǳǎ ŘŜ 176 commerces et services tels que boulangeries, 
ǎǳǇŜǊƳŀǊŎƘŞǎΣ ǇƘŀǊƳŀŎƛŜǎΣ ōŀƴǉǳŜǎΣ ǎŀƭƻƴǎ ŘŜ ŎƻƛŦŦǳǊŜǎΣ ŞƭŜŎǘǊƛŎƛŜƴǎΣ ƳŀœƻƴǎΧ ό.t9 нлмф ŘŜ 
ƭΩLb{99ύΦ /ŜǘǘŜ ƻŦŦǊŜ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ŀŎƘŀǘǎ ǊŞƎǳƭƛŜǊǎ Řǳ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ 
όōƻǳƭŀƴƎŜǊƛŜΣ ōƻǳŎƘŜǊƛŜΣ ǇǊŜǎǎŜΧύΦ 
 
En complément, lŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŎƻƳǇǘŜ ǳƴŜ ǇŜǘƛǘŜ ȊƻƴŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎΣ ǎƛǘǳŞŜǎ Ŝƴ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛŜ ŘŜ 
ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ǳǊōŀƛƴŜ : « La Borderie » à vocation mixte industrielle, artisanale et commerciale. Cette 
ȊƻƴŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ est de compétence communautaire. Elle a vocation à évoluer vers une occupation à 
100% à usage artisanale et industrielle (dans le cadre du nouveau SCoT en cours de validation). Elle 
ŎƻƳǇǘŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ т ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ. 
 

 
[ƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ Ł ǾƻŎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ 

 
 
 
 
 
 
 



Le nombre et la part de retraités du Régime Général cumulant emploi-retraite 
 

 
                   

                    La part et ƭΩévolution des retraités du Régime Général au minimum vieillesse                                                                                                              

 

 

 
Depuis 2019, le taux de retraités bénéficiaires du minimum vieillesse est stable.  

 

Le nombre de bénéficiaires d'une pension de réversion (population totale de 55 ans et plus - et/ou 

par tranches d'âges, en comparaison avec les communes de Royan et Vaux sur Mer)   

 

 

 
 

          Le score moyen de fragilité sociale des retraités du Régime Général pour la commune 

 

 



                                                        La part de seniors sans médecins traitants 

 

 
 

    Le nombre et la part des seniors sans recours aux soins et nombre et part des seniors en ALD 

 

        
Les données ne sont pas accessibles pour notre commune.  

 

                         Le sǘŀǘǳǘ ŘΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩŃƎŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǊŞŦŞǊŜƴǘŜ 

 

 
 



                             La répartition de la taille des logements par tranche d'âges sur la commune 

 

 
 

/Ŝǘ ŞƭŞƳŜƴǘ ƴƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƻōǎŜǊǾŜǊ ǉǳŜ pour ƭŀ ǘǊŀƴŎƘŜ ŘΩâge 65 à 79 ans et les plus de 80 ans, les 

types de logement sont grands : 4 à 6 pièces. Cet indicateur est important. Il est également partagé 

par le CCAS. LƻǊǎǉǳŜ ƭŜǎ ŀƛƴŞǎ ŎƻƳƳŜƴŎŜƴǘ Ł ǊŜǎǎŜƴǘƛǊ ǳƴŜ ǇŜǊǘŜ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ ƭŀ ƎǊŀƴŘŜǳǊ Řǳ 

logement, son entretien ainsi que ses extérieurs (jardins ou autres) constituent souvent une des 

premières inquiétudes, voire pour certains un problème majeur. Le changement de logement pour 

un logement plus petit est un sujet très lourd à aborder lors des entretiens sociaux avec le CCAS. En 

effet le logement est souvent rattaché à une installation très ancienne dans la commune, avec une 

organisation du quotidien de « proximité », et à la famille.  

De plus, il est à noter une carence de petit logement dans la commune, et la plupart des ainés 

concernés par ces éléments ne souhaitent pas partir de la commune. Le sujet est encore plus 

ǎŜƴǎƛōƭŜ ƭƻǊǎǉǳŜ ǎΩŀƧƻǳǘŜnt des soucis de santé, et que la personne doit envisager une entrée en 

établissement pour personnes âgées (logement plus petit, et vie rythmée par un cadre, un 

règlement).  

 

                                       

  



  Les migrations résidentielles des plus de 55 ans sur la commune 

 

 
 

La majorité des ainés de plus de 55 ans déménageaƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŀǊǊƛǾŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŀǳǘǊŜ 

commune. [Ŝ ǘŀǳȄ ŘΩŜƳƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ǳƴ ŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŘŜ 

plus de 55 ans, préalablement déjà installées dans la commune, est bas (un peu plus de 10%). 

 

                                       Le nombre et la part des seniors vivant seuls par tranches d'âges 

 

 
 

La part des plus de 80 ans vivant seuls est en constante augmentation depuis 2010.  



Cet indicateur a permis au CCAS de cibler ce public par exemple pour la distribution des chocolats 

ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ (environ 400 boites distribuées par an). Hors cadre ŘŜ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭŜ ƭƛŜƴ 

social, ŘŜ ƭΩŀǇǇƻǊǘ ŘΩǳƴe action ludique pour la Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ, il permet au CCAS, en parallèle de ces 

interventions, ŘΩŀǾƻƛǊ une visibilité de la situation physique et autres des plus de 80 ansΣ ǇŀǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ 

acteurs.  

Les bénévoles (élus et administrés), distribuant les chocolats sont sensibles à ces éléments lors de 

leur visite de convivialité, puis reviennent vers le CCAS avec leurs constats. Cela permet au CCAS de 

vérifier si les personnes signalées sont connues ou non du service. Suivant le repérage des situations 

ŘŞƎǊŀŘŞŜǎ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ǎǳǊ ƭΩŀǳǘǊŜΣ ƻǳ ǎƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ƴƻƴ ŎƻƴƴǳŜs, le CCAS contacte les personnes afin 

de faire une évaluation sociale et mesurer les soucis rencontrés et les besoins.  

 

 Nombre de bénéficiaires APA établissement et évolution sur les 6 dernières années11 

 

 
 

 

 Nombre de bénéficiaires APA domicile et évolution sur les 6 dernières années 

 

 
 

Il est à observer une augmentation croissante des APA à domicile depuis 2022. Cet élément est à 

mettre en corrélation avec le travail posé par le CCAS depuis 2022 dans le cadre de sa veille sociale 

(meilleure visibilité des situations fragiles et vulnérables), et notamment par le temps imparti à 

expliquer les dossiers APA et les prestataires dédiés. Des situations suivies en amont, permettent une 

ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ Ŝǘ ǎŜǎ ōƛŜƴŦŀƛǘǎ ǇƻǳǊ ŞǇŀǳƭŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Řŀƴǎ ǎƻƴ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴΦ  

 

2.3) Analyse démographique par quartier 
 

Lƭ ƴΩȅ Ǉŀǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŞƳƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜ par quartier au niveau de la commune. Cependant, en fonction 

des actions des différents services de la mairie (police municipale, urbanisme, service technique, 

ǎŜǊǾƛŎŜ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘƛŜƭ ŜǘŎΧ Ŝǘ ƭŜ //!{ύ ƛƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ǊŜǇŞǊŜǊ ƭŜǎ ǊǳŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǎǉǳŜƭǎ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ 

une présence plus forte des ainés, habitant à Saint-Palais-sur-aŜǊ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ  

Si certains services ou les délégués de quartier constatent des personnes / familles en difficulté ou 

fragilité, ils en informent le CCAS ou leur donne les contacts téléphoniques du service. Le CCAS prend 

alors contact avec les personnes signalées pour une évaluation si nécessaire.   

 

 
11 Données chiffrées transmises par le service autonomie du Conseil départemental de Charente Maritime.  

GIR 1  GIR 2 GIR 3 GIR 4 TOTAL

31/12/2018 APA en Etablissement ST PALAIS SUR MER 17380 7 22 18 11 58

31/12/2019 APA en Etablissement ST PALAIS SUR MER 17380 5 25 15 8 53

31/12/2020 APA en Etablissement ST PALAIS SUR MER 17380 8 22 15 8 53

31/12/2021 APA en Etablissement ST PALAIS SUR MER 17380 6 21 9 10 46

31/12/2022 APA en Etablissement ST PALAIS SUR MER 17380 4 20 8 4 36

31/12/2023 APA en Etablissement ST PALAIS SUR MER 17380 6 31 9 9 55

01/09/2024 APA en Etablissement ST PALAIS SUR MER 17380 5 29 9 12 55

GIR 1  GIR 2 GIR 3 GIR 4 TOTAL

31/12/2018 APA à domicile ST PALAIS SUR MER 17380 1 6 12 36 55

31/12/2019 APA à domicile ST PALAIS SUR MER 17380 2 11 17 39 69

31/12/2020 APA à domicile ST PALAIS SUR MER 17380 3 8 21 39 71

31/12/2021 APA à domicile ST PALAIS SUR MER 17380 2 9 20 44 75

31/12/2022 APA à domicile ST PALAIS SUR MER 17380 1 13 20 58 92

31/12/2023 APA à domicile ST PALAIS SUR MER 17380 10 16 62 88

01/09/2024 APA à domicile ST PALAIS SUR MER 17380 1 10 19 67 97

Nombre de bénéficiaires de l'APA par GIR 



 



 

Le centre technique municipal (CTM) 

La qualité des équipements permettant aux ainés de se déplacer en toute sécurité et à bon escient, 

et la facilité d'accès aux espaces extérieurs et aux bâtiments contribue à la qualité de vie des aînés et 

au maintien de leur indépendance.  

 

1) CONTEXTE TERRITORIAL ς PROJET URBAIN 
 

Le projet urbain désigne une ou des opérations urbaines souvent importantes, qui se traduisent par 

l'aménagement physique d'un nouveau quartier ou le réaménagement d'espaces urbains existants. 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊΣ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ diverses possibilités de réaménagement du territoire, en 

prenant en compte des priorités comme : faire vivre le centre-ǾƛƭƭŜ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ƳƛŜǳȄ ƎŞǊŜǊ ƭŜǎ 

ƳƻōƛƭƛǘŞǎΣ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŜƴŎŜ Ŝǘ ƭŜ ŎƻƴŦƻǊǘ ŘΩŞǘŞΣ ǇǊŞǎŜǊǾŜǊ Ŝǘ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǾŀƭŜǳǊ ƭŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ 

naturels.   

 

La commune comptant une majorité de plus de 60 ans dans sa population, le projet urbain est de 

fait investi par les seniors.    

 

 

2) LA VOIRIE 
 

La collectivité a lancé en 2008, lors dΩǳƴ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ǳƴ ŀǳŘƛǘ ǊŜƭŀǘƛŦ Ł ƭΩŞǘŀǘ 

ŘŜ ƭŀ ǾƻƛǊƛŜ ŎƻƳƳǳƴŀƭŜΦ Lƭ ŀǇǇŀǊŀƛǎǎŀƛǘ Ŝƴ ŜŦŦŜǘΣ ǉǳŜ ŎŜǘǘŜ ŘŞǇŜƴǎŜΣ ǇƻǳǊǘŀƴǘ ƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜΣ ƴΩŀǾŀƛǘ Ǉŀǎ 

été choisie comme prioritaire lors des mandatures précédentes. 

tƻǳǊ ŀǳǘŀƴǘ Ŝǘ ƳşƳŜ ǎƛ Ł ƭΩƘŜǳǊŜ ŀŎǘǳŜƭƭŜΣ ǳƴŜ ƎǊŀƴŘŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ǾƻƛŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘŜǎ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ 

ǊŞǇƻƴŘ ŀǳȄ ŜȄƛƎŜƴŎŜǎ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞΣ ƛƭ ƴΩŜƴ ŘŜƳŜǳǊŜ Ǉŀǎ Ƴƻƛƴǎ ǉǳŜ 

certaines voies situées en centre-ville ou dans certains quartiers proches du rivage ne peuvent, en 

raison de leur étroitesse, ou de leur déclivité, être requalifiées. 

 

Pour complément, depuis juillet 2022, le prestataire « La poste », a réalisé un audit de la voirie, à 

ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ voiture de la factrice équipée de caméras permettent de filmer l'état de la voirie.  

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ de cette démarche était de donner un regard neuf et extérieur pour évaluer les priorités de 

travaux.  

 

Grâce à deux caméras en haute définition, il a été possible ŘŜ ŦƛƭƳŜǊ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ǇŀƴƴŜŀǳȄ ŘŜ 

ǎƛƎƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŞǘǳŘƛŜǊ ƭŀ ǾƻƛǊƛŜ (localisation des nids-de-poule, racines, panneaux dégradés et 

autres anomalies). Puis des professionnels de la poste formés au recensement des dégradations 

visibles sur images ont analysé les données et ont identifié les désordres (fissures, déformations de la 

chaussée).  

 



Cette analyse et leurs conclusions ont permis ŘΩobtenir des informations précises et adaptées afin de 

prévenir des risques, de définir les urgences ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ et de mieux entretenir la chaussée et la 

signalisation. Elle permettra dΩŞƭŀōƻǊŜǊ ǳƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ǇƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄΦ  

 
 

- La ǉǳŀƭƛǘŞ ƻǳ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ (neuf, en bon état, usé, détérioré, etc.) : 

 

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ est entretenu, rééquipé ou aménagé de façon récurrente tout au long 

ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ pour la sécurité des administrés, ainsi que pour tenir compte des obligations liées à la 

saisonnalité estivale, la population se multipliant par 10 durant cette saison. 

Un programme de désimperméabilisassions pour mieux gérer les eaux de pluie, est mis en place au 

niveau de la commune. Pour faire revenir la nature en ville (et moins privilégié la bétonisation), la 

commune a effectué un programme de plantation en lieu et place de surface bitumées, permettant 

la mise en place dΩƞlots de fraîcheur (par exemple place du commerce)  

Pour assurer une meilleure gestion des eaux de ruissellement, des travaux ont été réalisés au lac 

ǇƻǳǊ Ŝƴ ŦŀƛǊŜ ǳƴ ōŀǎǎƛƴ ŘŜ ǊŞǘŜƴǘƛƻƴ ƭƻǊǎ ŘΩŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ ƳŞǘŞƻǊƻƭƻƎƛǉǳŜǎ ƳŀƧŜǳǊǎ et pour permettre 

une réoxygénation à travers des roselières. Des aménagements ont été réalisés pour modifier le 

ŎƘŜƳƛƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜŀǳΦ 

 

 

Photo 1 : Réfection des trottoirs : rues Abbé Fayaud (bicouche noire), avenue de Nauzan (enrobés noirs), avenue 

de la Source (bicouche rouge) et rue des Myosotis (enrobés noirs). 

Photo 2 : Reprise de la chaussée, des trottoirs et mise en circulation en sens unique 

                           

- [ΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ et la sécurité (passages 

piétons, plaques podotactiles, signalétique, 

feux de passage indiquant le temps restant, 

dénivelés, revêtements stables et non 

glissants, largeur du cheminement, etc.) : 

lΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎΣ 

aménagements, trottoirs, lieux accessibles 

Personne à Mobilité Réduite (PMR) et 

autres problématiques piétonnières et 

routières sont prises en compte. 

 

Travaux de requalification de la rue (chaussée 

et accotements) achevés par l'application des 

enrobés. 



La prise en compte des signalements de problèmes par les administrés constitue un enjeu majeur 

ǇƻǳǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ Ŝǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǎŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΦ /Ŝǎ ŘŜǊƴƛŜǊǎ ǎΩƻǊƎŀƴƛǎŜƴǘ ǇƻǳǊ ŎƻƭƭŜŎǘŜǊ 

ŎŜǎ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘǎ Ǿƛŀ ǳƴ ǊŜƎƛǎǘǊŜ ζ ǇŀǇƛŜǊ η Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ ŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴ ǎǳƛǾƛ ǇǊŞŎƛǎ ŘŜ ƭŀ 

résolution de ces demandes. 

 

3) ESPACES VERTS 
 

La répartition des espaces verts se présente ainsi :  

 

 
- La part des espaces verts et de forêt est de plus de 60% du territoire, 

- Ils sont répartis sur la commune dont les plus importants sont : Le Lac, les cheminements du 

littoral, les pistes cyclables, les squares ombragés, 

- Les ŀŎǘƛƻƴǎ ƳŜƴŞŜǎ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩŜǎǘƘŞǘƛǎƳŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ, du fleurissement, des parcs et 

jardins : tƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǳƴ ŦƭŜǳǊƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀǳǘƻƳƴŀƭ Ŝǘ ŜǎǘƛǾŀƭ Ŝǎǘ ŜŦŦŜŎǘǳŞ ǎǳǊ 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ǾŜǊǘǎ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ ƳşƳŜ ǉǳΩǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘŜ Ǉƭŀƴǘŀǘƛƻƴ 

Ŝǘ ŘŜ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜǎǇŀŎŜǎ ŀǊōƻǊŞǎΦ [ΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ troisième fleur au label « Villes et 

Villages fleuris » ǘŞƳƻƛƎƴŜ ŘŜ ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩŀƎǊŞƳŜƴǘŜǊ le cadre de vie (mise en ǆǳǾǊŜ 

ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǾƛŜ afin de satisfaire au mieux les attentes des 

administrés en valorisant et protégeant ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ). 

 
- La ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ŎŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŜǎǇŀŎŜǎ : cƻƳƳŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

équipements bâtimentaires, de voirie et routiers.  Un grand nombre de zone ŘΩŜǎǇŀŎŜǎ ǾŜǊǘǎ 

est accessible pour toutes les populations PMR ou autres. 

 

4) ÉQUIPEMENTS ET PROPRETE 
 

Les services du CTM sont présents Ŝƴ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ƴŜǘǘƻȅŀƎŜ Ŝǘ 

ƭŜ ƴŜǘǘƻƛŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǾƻƛǊƛŜǎ Ŝǘ ǾƻƛŜǎ ƻǳ ǘƻǳǘ ŀǳǘǊŜ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ. 

 

Un pôle « propreté » a été créé en ce sens au sein des services techniques afin de répondre au mieux 

aux besoins. Toutefois, un arrêté municipal (8 juillet 2020) rappelle que chacun doit entretenir les 

trottoirs, devant de porte, caniveaux et végétation le long du domaine public. 



Les ainés concernés par cet élément et rencontrant des difficultés pour le faire, peuvent solliciter des 

ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ce type de nettoyage. 

 

9ƴ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘΣ ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ ǇǳōƭƛŎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ a été signé avec les brigades vertes12qui exécutent des 

travaux ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ des espaces naturels. (Nettoyage des sous-bois, des plages et du littoral, 

entretien des berges et des canaux, confection et entretien des chemins de randonnée Χ) et 

interviennent ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘŜǎ ǘǊƻǘǘƻƛǊǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŀōƻǊŘǎ ŘŜǎ Ǿƻƛes communales.  

 

4.1) Les structures de repos et le mobilier urbain 
 

Les mobiliers urbains (bancs, tables pique-ƴƛǉǳŜ ŜǘŎΧύ ǎƻƴǘ ǊŞǇŀǊǘƛǎ ǎǳǊ ƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ :  

- Place du bureau, 

- Allée le long de la Plage du Centre, 

- Place du Commerce, 

- [ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻƳŜƴŀŘŜ ŘŜ ƭŀ ǇƭŀƎŜ Řǳ tƭŀǘƛƴ, 

- Le Lac Raymond Vignes, 

- La plage de NAUZAN, 

- [ŀ DǊŀƴŘŜ /ƾǘŜΣ [Ŝ tŜǘƛǘ tƻǳŎŜǘ Ŝǘ ƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŞ Řǳ ŎƘŜƳƛƴ ŘƻǳŀƴƛŜǊ ŜǘŎΧ  

 

La quasi-totalité des équipements mobiliers urbains est en excellent état car récemment installés à 

travers un phasage de leur rénovation engagé chaque année (plan de renouvellement annuel des 

équipements).  

 

Les souhaits des séniors ont été pris en compte pour certains mobiliers urbains, tels que 

ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ nombre de bancs publics avec des dossiers.  

 

  
 

 

 

 

 
12 DŞǊŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝƴ /ƘŀǊŜƴǘŜ aŀǊƛǘƛƳŜ ό!ƛ мтύ Υ  ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ 
économique Elle permet à des personnes en difficultés sociales et/ou professionnelles de reprendre une 
ŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀ ŘŜ ǘǊƻǳǾŜǊ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŀŘŀǇǘŞŜǎ Ŝǘ ŘŜ ǘŜƴŘǊŜ 
vers un emploi durable.  



Plages urbaines avec rampe (plage du Bureau et de NAUZAN : 1 rampe, coté Saint-Palais-sur-Mer et 2 

rampes, côté Vaux-sur-Mer) 

 

 
 

 
 

4.2) Les toilettes publiques 
 

Il y a 10 toilettes publiques, toutes accessibles PMR, et quelques panneaux indicateurs les 

identifient sur le territoire : 

 

- 6 toilettes Sanisettes automatiques : Parking de la Grande Côte, Piste cyclable du Concié, 

Marché, Plage du Bureau, Plage de NAUZAN et au Lac, 

- 4 toilettes publiques : Plage de la Grande Côte, Marché, Plage du Bureau et le Lac.  

 

4.3) Les fontaines à eau potable 
 

Deux points possibles :  

- [ΩŀƛǊŜ de jeux du Lac, 

- Les toilettes publiques.  

 

Une volonté de développement de cet élément de la part de la commune, par exemple dans le 

cadre du projet de réaménagement de la grande côte. Lƭ Ŝǎǘ ǇǊŞǾǳ ŘΩŀƳŞƴŀƎŜǊ ǳƴŜ ŀƛǊŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ, 

composée de : sanitaires, tables de pique-nique, une fontaine à eau, casiers consignes et racks à 

vélos. 

 



 
 

Les ainés mettent en avant le peu de signalétiques, voire une signalétique très peu visible ou lisible 

pour trouver et accéder aux toilettes publiques, fontaines à eau, et autres.   

 

 

4.4) Les cimetières 
 

Les cimetières sont gérés par la commune, et plus précisément par le service état civil. 

Il existe 3 cimetières : Chatenet, Courlay et le vieux clocher (qui est le plus ancien). 

Les espaces communs sont entretenus par les services techniques.  

Lƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ǎΩȅ ǊŜƴŘǊŜ ŦŀŎƛƭŜƳŜƴǘΣ Ł ǇƛŜŘΣ Ŝƴ ōǳǎ ƻǳ Ŝƴ ǾƻƛǘǳǊŜΦ  

Lƭ ȅ ŀ ǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŜŀǳ Řŀƴǎ ŎƘŀǉǳŜ ŎƛƳŜǘƛŝǊŜΦ  

[Ŝǎ ǘŜǊǊŀƛƴǎ ǎƻƴǘ ǇƭŀǘǎΣ ŦŀŎƛƭŜǎ ŘΩaccès, à pied, en fauteuil ou appareillage (déambulateur ou autres), 

favorisant leur accès aux ainés.   

Seul le cimetière de Chatenet est ombragé car paysager.        

 

 

5) SÉCURITÉ ET SENTIMENT DE SÉCURITÉ 
 

La constante évolution du public séniors sur la commune, fait émerger des vulnérabilités qui doivent 

être prises en compte par les politiques de sécurité. En effet, plus isolées socialement que la 

moyenne de la population, et parfois en perte ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ les personnes âgées peuvent être des 

cibles.  

 

 

 



5.1) La politique de sécurité 

 

Le maire est l'autorité de police administrative au nom de la commune. Il possède des pouvoirs de 

police générale lui permettant de mener des missions de sécurité publique, tranquillité publique et 

salubrité publique. 

Lƭ ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ ƭŀ ǇƻƭƛŎŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ ǇƻǳǊ ƳŜƴŜǊ à bien sa mission.  

 

5.1.1) La police municipale  

 

[ŀ ǇƻƭƛŎŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ Ŝǎǘ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ : milieu urbain, domaine maritime 

(plages) et forestierΦ 9ƭƭŜ Ŝǎǘ ŎƘŀǊƎŞŜ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŜ ōƻƴ ƻǊŘǊŜΣ ƭŀ ǘǊŀƴǉǳƛƭƭƛǘŞΣ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞΣ ƭŀ ǎŀƭǳōǊƛǘŞ 

publiques. Elle travaille en partenariat avec la police nationale du commissariat de Royan, ainsi 

ǉǳΩŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭǎΦ 

 

Les missions principales sont :  

- Assurer une présence de proximité envers tout type public,  

- Protéger les personnes et les biens, 

- ±ŜƛƭƭŜǊ ŀǳ ǊŜǎǇŜŎǘ Ŝǘ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƛǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘŜ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ Ŝǘ 

de la tranquillité publique. 

- ±ŜƛƭƭŜǊ ŀǳ ǊŜǎǇŜŎǘ Ŝǘ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Řǳ /ƻŘŜ ŘŜ ƭŀ wƻǳǘŜΣ 

- Assurer, en partenariat avec la police nationale, la sécurisation des manifestations festives, 

culturelles ou sportives,  

- Faire respecter les arrêtés du maire. 

 

Les ainés et/ou leurs familles soulignent la réactivité de la police municipale et leur bon contact 

tant sur les interventions que sur les explications et les informations transmises que lors des 

actions préventives.  

 

5.1.2) Les dispositifs de vidéoprotection  

Le centre-ville est placé sous vidéoprotection.  Il est réparti sur la commune.  

Des caméras-piétons sont utilisées par la police municipale dans le cadre de leurs interventions.  

5.1.3) Le dispositif « Tranquillité Vacances » 

Les administrés peuvent se signaler auprès de la police municipale dans le cadre de « Tranquillité 

vacances ». Si nécessaire et en fonction de ses possibilités, la police municipale aura une vigilance 

lors de ces patrouilles sur la ou les maisons signalées dans le cadre de « tranquillité vacances ».  

5.1.4) La veille sociale avec le CCAS 

Dans le cadre de la veille socialeΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛŎŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ Ŝǎǘ en contact régulier avec le 

CCAS. 9ƴ нлноΣ Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴŜ ǾƛƴƎǘŀƛƴŜ ŘŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ont été signalées et suivies dans le cadre des mis-

sions de chacun.  

 



5.1.5) Les outils communaux mis en place pour la sécurité de tous (dont les aînés) :  

V Le document d'informations communales sur les risques majeurs (DICRIM) reprend les in-

formations transmises par le préfet. Il indique les mesures de prévention, de protection et de 

sauvegarde répondant aux risques majeurs susceptibles d'affecter la commune ; 

V Le Plan Communal de Sauvegarde (PCS) est l'outil opérationnel permettant de faire face à 

une crise. La commune doit avoir la capacité de prendre des mesures avant et pendant 

ƭΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ǉƭŀƴǎ ŘŜ ǎŜŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘΦ /Ŝ Ǉƭŀƴ Ŝǎǘ en cours de réactualisation. 

V La télé alerte fournis des ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ł ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ : sms 

et mail pour des personnes qui se sont inscrites en mairie.   

5ΩŀǳǘǊŜǎ ƻǳǘƛƭǎ hors commune existent comme : 

 

- Le portail « ma sécurité » permet de faciliter certaines démarches.  

 

 

 

 

5.2) La ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ǇǳōƭƛŎ13 

 

[ŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ǎΩŜǎǘ ŘƻǘŞŜ Řϥǳƴ ǎŎƘŞƳŀ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊ ŘŜ l'éclairage public 

depuis 2018. Cet outil s'avère aujourd'hui indispensable pour une 

amélioration de nos performances énergétiques et une meilleure 

rationalisation des coûts. 

La réalisation de cet audit a été le préalable aux futurs travaux 

d'investissement à engager, avec en priorité la mise en sécurité le 

changement des lampes à mercure (8 % du réseau) par des ampoules à 

LED. 

 

Saint-Palais-sur-Mer possède plus de 2 000 points lumineux. 

Les communes consacrent en moyenne 45 % de leur budget électricité aux dépenses liées à 

ƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ǇǳōƭƛŎΦ Lƭ Ŝǎǘ désormais avéré que celui-ci contribue au réchauffement climatique. Aussi, 

notre commune a initié depuis 2016 une campagne ŘΩŜȄǘƛƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ннƘол Ł 

6h00, hormis un secteur restreint en centre-ville.  

Une évaluation de la consommation sur la période donnée met en évidence une économie réalisée.  

 

Pour rappel :  

 

- La sécurité des biens et des personnes  

[ΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǳƴ ŦŀŎǘŜǳǊ ŘƛǎǎǳŀǎƛŦ Ŝƴ matière de délinquance, la grande majorité des 

cambriolages ont lieu dans la journée. 

 

 

 

 
13 Le Reflet, journal communal, avril-mai-juin 2021 



- La sécurité routière 

Les études montrent que sur les routes éclairées, les conducteurs, se sentant plus en sécurité, 

roulent plus vite et causent des accidents plus graves. 

 

- La biologie et la biodiversité 

Pour les êtres vivants, la vie est rythmée par les cycles jour / nuit (chronobiologie). La nuit est 

essentielle au bon fonctionnement de la vie, elle favorise la qualité du sommeil. Les animaux et les 

plantes sont gênés par ces points lumineux qui modifient leurs rythmes biologiques. 

 

[Ŝ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ǇǳōƭƛŎ Ŝǘ ƭŀ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ŘŜǎ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ 

communaux et des commerces permettront également de réduire ces nuisances.  

5.3) La cybersécurité 

 

La cybersécurité centralise l'ensemble des outils et des processus de sécurité utilisés pour la 

protection de l'environnement numérique (le cyber-environnement). 

La cybersécurité protège à la fois les personnes, les idées et les données. 

 

Les moyens de prévention utilisés :  

 

Sont mis à disposition par le CCAS, la police municipale, un conseiller numérique France Service à 

ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎ :  

- Un flyer de la CNIL Ŝǘ ƭΩ¦b!C « ayez les bons réflexes η Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŜƴƛƻǊǎΣ 

- Une fiche du conseil départemental sur le démarchage et autres thèmes similaires, 

- Le portail « ma sécurité » : informations transmises par la police municipale, permettant 

ŘΩŀǾƻƛǊ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞǎ ŘŜ ŘŞǇƻǎŜǊ ǇƭŀƛƴǘŜΦ   

Ces outils permettent de faire de la prévention, en rappelant régulièrement, notamment lors des 

entretiens quelques « bonnes pratiques » : ne jamais donner ses identifiants et mots de passe, 

choisir des mots de passe forts et différents, vérifier la fiabilité des sources, ŜǘŎΧ  

 

 

6) BATIMENTS 

 
[Ŝǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ōŃǘƛǎ ǊŜƎǊƻǳǇŜƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ōŃǘƛƳŜƴǘǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦǎΦ Lƭǎ ƻŦŦǊŜƴǘ ǳƴ 

accueil facilité au public et sont accessibles. 

 

6.1) [ŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ 
 

[ŀ ŎƻƳƳǳƴŜ Ŝǎǘ ǎŜƴǎƛōƭŜ ŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ sur le territoire et aux enjeux réglementaires. 

Beaucoup de bâtiments ǊŜŎŜǾŀƴǘ Řǳ ǇǳōƭƛŎ ǎƻƴǘ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜǎ ƻǳ Ŧƻƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ 

et sont signalés « normes aux Personnes à Mobilité Réduite » (PMR) 

 

6.2) Le patrimoine historique et architectural 

 
[ΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ κ ƭŜǳǊ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ sont contraints par un patrimoine 

architectural et historique important. Cela concerne le Patrimoine Bâtimentaire et le Patrimoine 

Littoral.   

https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/ensemble/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/outil/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/processus/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/securite/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/utiliser/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/protection/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/environnement/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/numerique/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/proteger/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/a-la-fois/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/idee/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/donnee/


La commune est dotée 

ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜǎ ŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŀǳȄ ŘŜ 

qualité ǉǳƛ ǎΩƛƴǘŝƎǊŜƴǘ Ł ƭŜǳǊ 

environnement.  

[ŀ ŘŜƴǎƛǘŞ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘΩŞŘƛŦƛŎŜǎ 

remarquables ou exceptionnels 

à forte valeur patrimoniale 

représente un enjeu majeur 

Řŀƴǎ ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜ ŘŜ 

la ville. 14 
 

                    Etienne Saliège architecte dplg urbaniste paysagiste dplg // Anne Thevenin architecte dplg urbaniste ς 2019 

 

 

tƻǳǊ ǾŀƭƻǊƛǎŜǊ ƭΩƘƛǎǘƻƛǊŜ Ŝǘ ƭŜ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ ŘŜ ƭŀ 

commune, un projet a été amorcé début 2023 et 

concrétisé Ŧƛƴ Řǳ Ƴƻƛǎ ŘΩŀƻǶǘ 2024 Υ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ de 

т ǇŀƴƴŜŀǳȄ ŘΩƛƴǘŜǊǇǊŞǘŀǘƛƻƴΣ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŞǎ Ł ŘŜǎ 

emplacements de la commune à fort intérêt 

touristique et patrimonial.  

La lisibilité de ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŎŜǎ panneaux a été 

questionnée. Le format, le graphisme et le choix de 

matériaux durables ont été pensé et conçu en 

conséquence όƎǊŀƴŘŜǳǊ ŘŜǎ ŀŦŦƛŎƘŜǎ ŜǘŎΧύ Φ 
                                                   Le panneau d'interprétation Belvédère de Trez-la-Chasse 

 

6.3) Les locaux climatisés 
 

Les locaux rafraîchis peuvent être mis à disposition des administrés dans : 

- La mairie (salle des commissions), 

- [ΩŞŎƻƭŜ όǎŀƭƭŜ ŘŜ ƳƻǘǊƛŎƛǘŞύ, 

- Le cinéma, 

- Le cƻƴǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ ŘŜ ƳǳǎƛǉǳŜ όƭΩŀǳŘƛǘƻǊƛǳƳύ, 

- La médiathèque. 

 

Le CCAS travaille en lien avec lΩ9It!5 situé sur la communeΦ [Ω9It!5 ŀǳǘƻǊƛǎŜ, lors du plan canicule 

et sur évaluation du CCAS, la possibilité ŘΩaccueillir quelques personnes dans le besoin dans la salle 

ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ  

! ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ нлнрΣ ƭŜ //!{ ǇƻǳǊǊŀ ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ǳƴ ŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜ, la résidence sénior Les Jardins 

ŘΩ!ǊŎŀŘƛŜ. La résidence mettra à disposition sa salle commune climatisée si besoin.  

Les informations nécessaires sont passées lors du déclenchement du plan canicule, ou alerte de 

hautes températures, sur le site internet de la ville, affichées sur le panneau lumineux du centre-ville 

et autres supports, ou par téléphone si besoin. 

  

 
14 Aire de mise en Valeur de l'Architecture et du Patrimoine (AVAP) - Rapport de présentation ς 
commune de Saint-Palais-sur-Mer, Site patrimonial remarquable (SPR) approuvé par délibération du 
conseil municipal du 25 juin 2019.  



7) ESPACES EXTERIEURS ET BATIMENTS - SYNTHESE DES ATOUTS ET FAIBLESSES 
 

ATOUTS FAIBLESSES 

- Des services dédiés aux espaces 

extérieurs et bâtiments et à la sécurité, 

- Un service de police réactif et de 

proximité,  

- Des interventions des services réparties 

ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ 

- La présence de structures de repos, de 

toilettes publiques, de fontaines à eau à 

proximité des ilots de fraicheur, le 

fleurissement et la propreté des espaces 

publics : éléments favorisant la mobilité 

des personnes âgées et permet 

ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ŘŜ ǾƛŜΦ 

 

- Une voirie pas toujours adaptée : trottoirs 

ou rues abimés et autres, 

- Signalétique pas toujours adaptée au 

public senior (cf. appels des administrés 

ou touristes pour demander telle ou telle 

information). 

 

PRECONISATIONS 

V Considérer ƭΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ du mobilier urbain comme support à la mobilité des ainés ; 

V Un séƴƛƻǊ ǇŀǊŎƻǳǊǘ ŜƴǘǊŜ олл Ŝǘ рлл Ƴ ŀǾŀƴǘ ŘŜ ǎŜ ǊŜǇƻǎŜǊΣ ǇǊƻƧŜǘŜǊ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ƻǳ ƭŀ 

ǊŜƳƛǎŜ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ǊŜǇƻǎ ƛƴŦƻǊƳŜƭƭŜǎ όƳǳǊŜǘΧύ ; 

V Continuer à développer ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ζ ŘΩassises confortables », pratiques, voire dans la 

mesure du possible individuelle, avec un dossier ; 

V tƻǳǊ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŀǳǘǊŜǎ installations, développer une signalisation 

adaptée et visible pour les séniors ; 

V Mettre en place des actions de prévention sur la lutte contre le démarchage abusif, la 

cybercriminalité et autres. 

 

 



 

 

1) th[L¢Lv¦9 a¦bL/Lt![9 5ΩI!.L¢!¢ 
 

1.1)  Les documents supra-communaux 

 

[Ŝǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜƴƴŜƴǘ Ł ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŞŎƘŜƭƭŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ǊŝƎƭŜǎ ǉǳƛ ƭŜǳǊ 

ǎƻƴǘ ƛƳǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ƭƻƛǎΣ ƭŜǎ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ Řƛǘǎ ŘŜ ǊŀƴƎ 

supérieur. 

 

! ƭΩŞŎƘŜƭƻƴ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ /!w!Σ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ƭŀ ƘƛŞǊŀǊŎƘƛŜ ŘŜǎ ƴƻǊƳŜǎ ǎΩƛƳǇƻǎŜ ŀǳȄ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ 

communaux qui doivent être compatibles et / ou prendre en compte : 

 

ỏ Le SCOT (Schéma de Cohérence Territoriale) : 

 

/ΩŜǎǘ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜ ŞƭŀōƻǊŞ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƛƴǘŜǊŎƻƳƳǳƴŀƭŜΦ Lƭ ƳŜǘ Ŝƴ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ƭŜǎ 

ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǎŜŎǘƻǊƛŜƭƭŜǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩƘŀōƛǘŀǘΣ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞΣ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜΣ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΣ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΣ 

etc. Le SCoT est élaboré en concertation avec les élus locaux, les habitants et encadré par les services 

ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘΦ  

Lƭ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ ŀǳȄ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ǎŜƭƻƴ ǳƴŜ ƴƻǘƛƻƴ ŘŜ ŎƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǘŞΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ 

ƭŜǳǊ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜΦ 

[Ŝ {/ƻ¢ ŦƛȄŜ Ł ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜ ŘŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ƎŞƴŞǊŀƭŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Ŝǘ 

ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜ Ŝǘ ŘŞŦƛƴƛǘ ŀƛƴǎƛ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Ł ƘƻǊƛȊƻƴ нл ŀƴǎ15. 

 

ỏ [Ŝ t[I όtǊƻƎǊŀƳƳŜ [ƻŎŀƭ ŘŜ ƭΩIŀōƛǘŀǘύ Υ 

 

Le Programme Local de ƭΩHabitat (PLH) est un document stratégique de programmation qui inclut 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ƭƻŎŀƭŜ ŘŜ ƭΩƘŀōƛǘŀǘ Υ ǇŀǊŎ ǇǳōƭƛŎ Ŝǘ ǇǊƛǾŞΣ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎ ŜȄƛǎǘŀƴǘ Ŝǘ ŘŜǎ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎΣ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎΦ [ΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ t[I Ŝǎǘ ƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 

ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ŘΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴǎΦ 

! ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ /!w!Σ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ Řǳ t[I ƻƴǘ ŞǘŞ ŘŞŦƛƴƛŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ нллу-2013, puis 

actualisées en 2014.  

 

La politique communautaire de l'habitat est construite autour de trois thèmes pivots : 

ω [Ŝǎ ƧŜǳƴŜǎ ƛǎƻƭŞǎ Ŝǘ ƧŜǳƴŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ŦŀŎŜ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ 

ω Le vieillissement de la population et ses impacts sur l'offre de logement, 

ω [Ŝ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜΣ et ses enjeux pour l'avenir. 

 

 

 

 
15 Schéma de Cohérence Territoriale de la /ƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŘΩ!ƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ wƻȅŀƴ !ǘƭŀƴǘƛǉǳŜΣ ŘƻǎǎƛŜǊ ŘΩŀǊǊşǘΣ 
rapport de présentation, 11 avril 2024 (document définitif approuvé le 18 décembre 2024). 



tŀǊ ŘŞƭƛōŞǊŀǘƛƻƴ Řǳ мр ŘŞŎŜƳōǊŜ нлннΣ ƭŀ /!w! ŀ ǾŀƭƛŘŞ ƭŜ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƴƻǳǾŜŀǳ t[IΦ [ŀ 

commune, par le biais de son service urbanisme et de son CCAS a répondu à un questionnaire pour 

ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘ Řƻƴǘ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘΩŀǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊΣ ŀǳ-delà des analyses statistiques et 

ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƛǊŜǎΣ ƭŜǎ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜǎ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŀǳȄǉǳŜƭƭŜǎ ƭŜǎ 

ŎƻƳƳǳƴŜǎ ǎƻƴǘ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƘŀōƛǘŀǘ Ŝǘ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘΦ 

[Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘ Ŝǎǘ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŀǳ ƳƻƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘǳǊŜ ŘŜ ŎŜǘ Şǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄΦ 

 

1.2) Les documents communaux 

 

5ŜǇǳƛǎ ƭŀ ƭƻƛ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǳƴ ǳǊōŀƴƛǎƳŜ ǊŞƴƻǾŞ ό![¦wύ Řǳ нп ƳŀǊǎ нлмпΣ ƭŀ 

compétence « planification ηΣ ŎΩŜǎǘ-à-ŘƛǊŜΣ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ǉƭŀƴǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜ όt[¦ύ ŜǎǘΣ ǇŀǊ 

principe, intercommunale. 

¢ƻǳǘŜŦƻƛǎΣ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ /!w! ƻƴǘ Ŧŀƛǘ ƭŜ ŎƘƻƛȄ ŘΩǳǎŜǊ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦŀŎǳƭǘŞ ƭŞƎŀƭŜ ŘŜ 

ǎΩƻǇǇƻǎŜǊ Ł ŎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊǘ ǇŀǊ ŘŞƭƛōŞǊŀǘƛƻƴΦ !ƛƴǎƛΣ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ {ŀƛƴǘ-Palais-sur-aŜǊ Ŝǎǘ ŘƻǘŞŜ ŘΩǳƴ 

PLU. 

 

Par ailleurs, la commune dispose de son propre service qui instruit et délivre les différentes 

ŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜΦ 

 

ỏ Le PLU όtƭŀƴ [ƻŎŀƭ ŘΩ¦ǊōŀƴƛǎƳŜύ Υ  

 

[Ŝ t[¦ Ŝǎǘ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜ ǉǳƛ ǘǊŀŘǳƛǘ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ Ǝƭƻōŀƭ ŘϥŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘϥǳǊōŀƴƛǎƳŜ Ŝǘ 

fixe en conséquence les règles d'aménagement et d'utilisation des sols. 

Lƭ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ Řϥǳƴ ŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǊŜǎǇŜŎǘǳŜǳȄ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ Řǳ 

développement durable en prévoyant des capacités de construction et de réhabilitation suffisantes 

pour la satisfaction des besoins en matière d'habitat et d'équipements publics, d'activités 

économiques, commerciales ou touristiques, de sport, et de culture.  

 

Le PLU approuvé par le conseil municipal en 2022, puis modifié en 2023 est avant tout le résultat 

ŘΩǳƴŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ ŜƴǘǊŜ ƛƴǘŞǊşǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ όƎŀǊŀƴǘƛǊ ŀǳǘŀƴǘ ǉǳŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ƭŜ ŘǊƻƛǘ Ł ƭŀ 

construction) et intérêt général όŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ǊŞǎŜǊǾŞǎ destinés à la création de 

logements sociŀǳȄΣ ŘŜ ōŀǎǎƛƴǎ ŘŜ ǊŞǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜŀǳȄΣ ŜǘŎΧύ. La politique municipale en matière 

ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜ Ł ŎƻƴŎƛƭƛŜǊ ƭŜ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŀ ǇǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ 

développement du patrimoine naturel et bâti.  

Le projet communal traduit dans le PLU vise à une production de logements permettant une 

ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ƳƻŘŞǊŞŜ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜ ŀǳ Ǉƻƛƴǘ ƳƻǊǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ŎΩŜǎǘ-à-dire située entre 

le nécessaire maintien de la population à son niveau actuel et les besoins de croissance 

démographiques en réponse aux orientations du SCoT. 

 

La production de logements doit permettre également de résorber une partie de la carence en 

logements sociaux de la commune. Saint-Palais-sur-Mer a en effet été placée en état de carence par 

arrêté préfectoral en 2015. 

 

5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ Ŝǎǘ ŎƻƴǘǊŀƛƴǘ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƴŜ ǇŜǳǘ ǎΩƻǇŞǊŜǊ 

ǉǳΩŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ǳǊōŀƴƛǎŞǎ ŀŎǘǳŜƭǎΦ 

 



tƻǳǊ ŎŜǎ ǊŀƛǎƻƴǎΣ ƭŜǎ Şƭǳǎ ƻƴǘ ŘŞŎƛŘŞ ŘŜ ƭƛƳƛǘŜǊ ŀǳ ƳŀȄƛƳǳƳ ƭΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ǳǊōŀƛƴŜ ŘŜ {ŀƛƴǘ-Palais-sur-

Mer, ce qui suppose de tirer le meilleur avantage de toutes les possibilités de densification / 

extension existant au sein des tissus déjà urbanisés (majoritairement le centre-ville), et de ne pas 

sous-employer les secteurs prévus en extension.  

 

La densification est couplée avec un objectif de maintien du cadre de vie qualitatif de la commune, 

qui suppose un respect des caractéristiques paysagères et urbaines des secteurs concernés, ainsi que 

ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦǎ : extension des jardins familiaux, création 

ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŘŜ ǎǘƻŎƪŀƎŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ƴŀǳǘƛǉǳŜΣ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ƭƻƛǎƛǊǎ, etc.  

[ŀ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƛƳǇƭƛǉǳŜ ǇƻǳǊ ǎŀ ǇŀǊǘ ŘΩƛƳǇƻǎŜǊ ǳƴŜ ǾŀǊƛŞǘŞ ŘŜǎ ǘȅǇƻƭƻƎƛŜǎ 

proposées et une production significative de logements locatifs sociaux.  

 

ỏ LE SPR (Site Patrimonial Remarquable) : 

 

Lƭ ŀǎǎǳǊŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǾŀƭŜǳǊ ŘŜ ƭΩŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜΣ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Ŝǘ Řǳ ǇŀȅǎŀƎŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŎƻƳƳǳƴŀƭ 

Řƻƴǘ ƭŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ǊŞƘŀōƛƭƛǘŀǘƛƻƴ ǇǊŞǎŜƴǘŜΣ ŘΩǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ ƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜΣ 

architectural, archéologique, artistique ou paysager, un intérêt public. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ Ŝǎǘ ŘŜ ǇǊŞǎŜǊǾŜǊ ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŜƴǎŜƳōƭŜǎ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀǳȄ όǎƛƭƘƻǳŜǘǘŜ 

générale de la ville, quartiers, bâti isolé) en encourageant leur mise en valeur et en guidant le 

développement de la ville.  

Le SPR de la commune, constituant ǳƴŜ ǎŜǊǾƛǘǳŘŜ ŘΩǳǘƛƭƛǘŞ ǇǳōƭƛǉǳŜ ŀƴƴŜȄŞ ŀǳ t[¦Σ a été approuvé 

par délibération du 25 juin 2019. 

 

ỏ Le RLP (Règlement Local de Publicité) : 

 

[Ŝ ŎƻƴǎŜƛƭ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭ ŀ ǇǊŜǎŎǊƛǘ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ ƭƻŎŀƭ ŘŜ ǇǳōƭƛŎƛǘŞΣ ǇŀǊ ŘŞƭƛōŞǊŀǘƛƻƴ Řǳ нм 

ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлноΦ [Ŝ w[t Ŝǎǘ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŘŜ ǇƭŀƴƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ 

publicitaire, enseignes et pré-ŜƴǎŜƛƎƴŜǎΦ Lƭ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ Řǳ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǾƛŜ 

en adaptant la réglementation nationale aux spécificités locales. 

! ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘΣ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ǎƻƴ 

territoire, valoriser son commerce local, tout en préservant et améliorant son cadre de vie, la qualité 

de ses paysages en limitant la pollution visuelle et en affirmant sa politique environnementale en 

matière de publicité extérieure. 

Depuis la Loi dite « Climat et résilience η ŘŜ нлнмΣ ƭŀ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇƻƭƛŎŜ ŘŜ ƭŀ 

publicité extérieure a été transférée du préfet aux maires des communes à compter du 1er janvier 

2024.  

 

 

 

 

 

 

 



2) ADAPTATION DES LOGEMENTS 
 

Cette thématique est traitée par la CARA, les services du département et autres partenaires16.   

 

- La CARA :  

 

Le programme d'intérêt général (PIG) CARA Rénov' s'imposait comme l'outil incontournable, avec un 

objectif de 420 logements améliorés pendant la durée du PIG qui est de trois ans. Pour bénéficier des 

aides du PIG, il suffit de contacter la plateforme CARA Rénov' mise en place pour la CARA en 2021.  

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ŘΩǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘΦ /!w! wŞƴƻǾΩ Ŝǎǘ ǳƴ 

ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƎǊŀǘǳƛǘΦ /Ŝ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ƎǊŀǘǳƛǘŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎκ 

familles de manière personnalisée, tout au long du projet de rénovation énergétique quelles que 

soient leurs conditions de ressources. 

Pour demander les renseignements, il existe une ligne téléphonique dédiée et des informations sur le 

site internet.  

 

- Le département :  

 

Des aides financières peuvent être instruites auprès du département pour des installations aidantes 

du quotidien et afin ŘŜ ǇǊŞǾŜƴƛǊ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘǎ (ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ōŀǊǊŜ ŘΩŀǇǇǳƛΣ 

installation de siège de douche mural, etcΧύΦ   

/Ŝǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ǎƻƴǘ ƛƴǘŞƎǊŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩ!t! ό!ƛŘŜ tŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜ Ł ƭΩ!ǳǘƻƴƻƳƛŜΣ ǾŜǊǎŞŜǎ 

par le département)17.  

Les personnes/familles en demande, peuvent évoquer ce besoin lors de la visite à domicile faite par 

ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŘƻǎǎƛŜǊ !t!Φ 

 

- Les dispositifs nationaux :  

 

Au niveau de la commune, trois dispositifs sont saisis régulièrement par les familles/personnes : 

Habiter facile de l'Anah, le crédit d'impôt d'autonomie et les aides de la Caisse Nationale d'Assurance 

Vieillesse (CNAV) pour l'adaptation du logement des personnes âgées. 

Ces informations sont disponibles sur le site internet « service public », ou dans la fiche N° 4 

Amélioration du logement/ Guide « les Coordonnateurs Autonomie à vos côtés » du département de 

la Charente Maritime. 

 

De manière globale, ces informations sont accessibles auprès des services du CCAS, du département 

ou de la CARA.  

 

 

 
16 Cette thématique est souvent abordée lors des rendez-vous sociaux avec le CCAS.  
17 Fiche N° 4 Amélioration du logement. Guide « les coordinateurs Autonomie à vos côtés », Département de 
Charente Maritime 



3) PARC SOCIAL18 

 
[ΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ {w¦ Řǳ мо ŘŞŎŜƳōǊŜ нллл ǊŜƭŀǘƛǾŜ Ł ƭŀ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ Ŝǘ ŀǳ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ǳǊōŀƛƴ ŀ 

ƳƻŘƛŦƛŞ Ŝƴ ǇǊƻŦƻƴŘŜǳǊ ƭŜ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ƭΩǳǊōŀƴƛǎƳŜΦ   

[ΩŀǊǘƛŎƭŜ рр ŘŜ ŎŜǘǘŜ ƭƻƛ ƛƳǇƻǎŜ Ŝƴ ƻǳǘǊŜ Ł ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ ƴƻƳōǊŜ ƳƛƴƛƳǳƳ 

de logements sociaux. Les communes de plus de 3 500 habitants sont concernées et doivent compter 

25% de logements dits sociaux. Ce taux est calculé en rapport au nombre de résidences principales.  

La commune de Saint Palais sur mer, compte tenu de sa population avoisinant les 4 000 habitants, 

est entré dans ce dispositif avec pour conséquence un état de carence décrété par le préfet en 2015.  

Cette carence a entrainé une amende annuelle et une perte du droit de préemption dévolu 

ŘƻǊŞƴŀǾŀƴǘ Ł ƭΩ9tCb! ό9ǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ tǳōƭƛŎ CƻƴŎƛŜǊ bƻǳǾŜƭƭŜ !ǉǳƛǘŀƛƴŜύ Řƻƴǘ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ Ŝǎǘ 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞǎ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀƛŘŜǊ Ł ǊŀǘǘǊŀǇŜǊ ƭŜǳǊ ǊŜǘŀǊŘ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ 

logement social.  

/ƻƴǎŎƛŜƴǘŜ ŘŜ ǎŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞǎΣ ŦƻǊǘŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ƭƛŞŜ Ł ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ŎŀǊŜƴŎŜΣ Ŝǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ Ł 

ǎŀ ƳŀƛǘǊƛǎŜ Řǳ ǎǳƧŜǘΣ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ {ŀƛƴǘ tŀƭŀƛǎ ǎǳǊ ƳŜǊ ǎΩŜŦŦƻǊŎŜ ŘŜ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊ Ł ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ 

obligations de la loi tout en assurant la meilleure intégration possible des futurs programmes de 

logements.  

[Ωƻǳǘƛƭ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ Řƻƴǘ ŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Ŝǎǘ ǎƻƴ t[¦ όtƭŀƴ [ƻŎŀƭ ŘΩ¦ǊōŀƴƛǎƳŜύΦ  

Ce PLU adopté en 2022, indique clairement ses objectifs de rattrapage (400 logements sociaux) et les 

ƳƻȅŜƴǎ ŘŞŘƛŞǎ ǇƻǳǊ ȅ ǇŀǊǾŜƴƛǊΣ Ŝƴ ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞ όh!tύ 

présentant une densification du nombre de logements et des taux de logements sociaux.   

[Ŝǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǎƻƴǘ ŞǘǳŘƛŞǎ ŀǳ Ŏŀǎ ǇŀǊ ŎŀǎΣ Ŝƴ ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻŎƘŜ 

avec une vigilance particulière pour un habitat à dimension humaine et une bonne intégration 

architecturale.    

 

3.1) Le parc logement de la commune 

 

Le parc de logements connaît une progression globalement constante ces dernières décennies. Dans 

le détail, le parc a marqué une forte augmentation du nombre de logements entre 1968 et 2007, 

corrélée à la progression démographique de la période. Une seconde période, depuis 2007, voit le 

rythme de construction ralentir mais toujours en progression alors que dans le même temps la 

population stagne voire diminue (2012-2017).  

 
La distorsion, qui se traduit par une progression du parc de logements toujours plus élevée que celle 

de la population dans le même temps, est plus ou moins importante selon les périodes. Elle est 

globalement à mettre en lien avec les effets conjugués du desserrement des ménages et du 

vieillissement de la population. Saint-Palais-sur-Mer a la particularité de compter plus de logements 

ǉǳŜ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘǎΦ /ŜŎƛ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ ǇŀǊ ƭŀ ǇŀǊǘ ǘǊŝǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘŜ ǊŞǎƛŘŜƴŎŜǎ ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜǎ όǇƭǳǎ ŘŜǎ нκо 

des logements de la commune). 

 

 
18 wŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ tƭŀƴ [ƻŎŀƭ ŘΩ¦ǊōŀƴƛǎƳŜ ŘŜ {ŀƛƴǘ-Palais-sur-Mer 



 
 

 
/ƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜ ǇŀǊŎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎΣ ƛƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘΩƻōǎŜǊǾŜǊ Υ  
 

1) ¦ƴŜ ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎΣ ǉǳƛ ƴΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ ŎƻǊǊŞƭŞŜ ŀǳȄ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ 

dernière décennie, mais dans tous les cas continue, quelle que soit la tendance 

ŘŞƳƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜ όȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴύ Τ  

2) Une part importante de résidences secondaires (67,8% du total des résidences de la 

commune19, ce poids variant de 7 % à 79 % selon les communes de la CARA) occasionnant 

des difficultés en termes de dimensionnement des équipements, en sous-activité en basse 

ǎŀƛǎƻƴ Ŝǘ Ŝƴ ǎǳǊŀŎǘƛǾƛǘŞ ƭΩŞǘŞ Τ  

3) Une faible vacance de logements (1,4 %20), liée à la forte attractivité de la commune ;  

4) Une sur-représentation des grands logements par rapport au profil des ménages en présence 

Ŝǘ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴΣ ȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ǇƻǳǊ ŀǎǎǳǊŜǊ ƭŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘƛŜƭ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ 

communale alors que la majorité des ménages ne comporte pas plus de 2 personnes.  

 
Afin de maintenir sa population à son niveau actuel (environ 3900 habitants), la commune doit 

ǇǊƻŘǳƛǊŜ ŜƴǾƛǊƻƴ рлл ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩƘƻǊƛȊƻƴ Řǳ t[¦ ǎƻƛǘ ŜƴǾƛǊƻƴ рл ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǇŀǊ ŀƴ Ł ǘƛǘǊŜ ŘŜ 

ǊŞǎƛŘŜƴŎŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜΦ [ŀ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎΣ ƛƴŎƭǳŀƴǘ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ǇŜǘƛǘǎ 

logements, constitue un des enjeux communaux majeurs.  

 

5Ŝ ǇƭǳǎΣ Şǘŀƴǘ ǎƻǳƳƛǎŜ Ł ǳƴŜ ǘŜƳǇƻǊŀƭƛǘŞ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ƭƛŞŜ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜΣ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ Ŝǎǘ 

confrontée à la problématique du logement saisonnier avec des besoins avérés, difficiles à résoudre. 

 
 
 
 
 
 

 
19 Source : INSEE, part des résidences secondaires(y compris les logements occasionnels) dans le nombre total 
de logements (données chiffrées de 2021). 
20 Source : INSEE, Part des logements vacants dans le nombre total de logements (données chiffrées de 2021) 



3.2) Le parc social  

                                                                  La part des logements sociaux  
 

 
Source : carte Insee 2024 

CƻǊǘ Řǳ Ŏƻƴǎǘŀǘ ŘǊŜǎǎŞ ǇǊŞŎŞŘŜƳƳŜƴǘΣ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŘƻƴŎ ŘŜǾŜƴǳ ǳƴ ŜƴƧŜǳ ƳŀƧŜǳǊΣ 

notamment pour une population aux revenus plus modestes, avec pour effet une difficulté à 

créer une véritable mixité sociale et intergénérationnelle sur la commune.  

 
Pour rappel, la commune est soumise aux obligations de la loi SRU depuis 2015. Avec 2,11% de 

logements sociaux au sein de ses résidences principales pour un objectif de 25%, la dynamique 

de rattrapage reste encore à accomplir.  

 

Compte-tenu des difficultés rencontrées pour réaliser du logement social, la commune de 

Saint-Palais-sur-Mer, déjà signataire en 2016 d'un Contrat de Mixité Sociale (CMS) a souhaité 

conclure un CMS pour la période 2023-2025.  

Ce contrat, ǎƛƎƴŞ ŀǾŜŎ ƭŀ /!w! Ŝǘ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭΩ;ǘŀǘ, est un document permettant à la fois de 

ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜǎ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ 

ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘŞƧŁ ƳƻōƛƭƛǎŞǎ Ŝǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ŎŜǳȄ ǇƻǳǾŀƴǘ şǘǊŜ ŀŎǘƛƻƴƴŞǎ Ł ŎƻǳǊǘ Ŝǘ ƳƻȅŜƴ ǘŜǊƳŜΦ  

5ŀƴǎ ǎŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΣ ƭŜ CMS ǎŜǊŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǳƴ ƭƛŜǳ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ Ŏƻƴǘƛƴǳǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ 

partenaires tout au long de la période triennale 2023-2025. 

 
! ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǎƻŎƛŀǳȄ ǊŞǇƻƴŘ Ł ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŜƴƧŜǳȄ : 

 

- Outre son caractère obligatoire, elle se présente comme un véritable levier de 

rajeunissement de la population et de maintien, voire de progression de la population, 

en limitant la part des résidences secondaires ; 

- Elle permet également de diversifier le parc de logement, avec notamment la 

production de petits logements à destination des jeunes ménages (permettre la 

ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ƭƻŎŀǘƛŦ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜύΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 

âgées vivants seules.  

 
 



LŜ //!{ Ŝǎǘ ƭΩƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘŜǳǊ ŘŞŘƛŞ ǇƻǳǊ ŎŜ ǉǳƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǎƻŎƛŀǳȄΦ [Ŝǎ 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ŎƻƴǘŀŎǘŜǊ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀŦƛƴ ŘΩşǘǊŜ ŞǇŀǳƭŞǎ Ŝǘ ŎƻƴǎŜƛƭƭŞs pour instruire une 

demande, et informés sur les disponibilités de logement (par exemple, il y a très peu, voire pas, 

de petits logements actuellement dans notre communeύΦ Lƭ ŜȄƛǎǘŜ ǳƴ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƻǳǘŜ ŘŞŘƛŞ 

ǇƻǳǊ ŎŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ όŜƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ол ƳƛƴǳǘŜǎύΣ ǎǳǊǘƻǳǘ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ 

« seniors ηΦ !ǳ Ǿǳ ŘŜ ƭŀ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ Řŀƴǎ la commune, et les délais 

ŘΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŞǇŀǎǎŀƴǘ ǇŀǊŦƻƛǎ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ŀƴǎΣ ƭŜǎ ǊŜƴŘŜȊ-vous génèrent souvent 

ƛƴŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴΣ ǎǘǊŜǎǎ ŜǘŎΧ ƛƭ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŘΩŞǇŀǳƭŜǊΣ ŘŜ ǊŀǎǎǳǊŜǊΣ Ŝǘ si besoin de soutien de 

faire le lien avec les bailleurs et les partenaires sociaux sur la fragilité de la personne ou de sa 

situation, ou son urgence (surtout ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƳƻǘƛǾŜǊ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ 

une autre commune). Le CCAS souligne un très bon travailler-ensemble avec les bailleurs sur 

les situations fragiles et autres.  

 

Dans ce contexte, la commune a décidé de réaliser une résidence intergénérationnelle à 

ǾƻŎŀǘƛƻƴ млл҈ ǎƻŎƛŀƭŜόŎŜǎǎƛƻƴ Řǳ ŦƻƴŎƛŜǊ Ł ƭΩŜǳǊƻ ǎȅƳōƻƭƛǉǳŜύ. Elle est en cours de réalisation 

avec un début des travaux prévu en 2025.  

 

  
 
 
/Ŝ ǇǊƻƧŜǘ ǎŜ ǾŜǳǘ ŜȄŜƳǇƭŀƛǊŜ Ŝǘ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ ǳƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǊŞǇƻƴǎŜ ŀǳȄ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ 

diverses intéressant le logement sur la commune. 

 

La résidence a été conçue comme un lieu de vie entre des personnes aux parcours de vie 

multiples et aux besoins différents. La proximité immédiate entre logements familiaux et 

logements adaptés aux personnes âgées favoriserait une mixité intergénérationnelle au sein de 

cet habitat collectif.   

 

Elle aura vocation à accueillir des personnes aux profils différents, à faibles ressources, ne 

pouvant actuellement pas se loger sur la commune : des jeunes actifs (apprentis, travailleurs 

précaires ou saisonniers), des familles monoparentales, des jeunes couples, des personnes en 

situation de handicap et des séniors autonomes.  

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǾƛŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘΣ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ 

Ŝǘ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǊŜǎǇŜŎǘŀƴǘ ƭΩƛƴǘƛƳƛǘŞ Ŝǘ ƭŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛŎƛǘŞǎ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴΦ [ŀ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŘŜ 

ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ όŀƎŜƴǘǎΣ ŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ōŞƴŞǾƻƭŜǎΧύ ǎŜǊŀ ƭŀ ŎƭŞ ŘŜ ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ǇƻǳǊ ŀƴƛƳŜǊ ƭŜ 

lieu, organiser des temps de rencontres, définir les règles de vie au sein de la résidence.  

 



La résidence intergénérationnelle sera composée de 43 logements sociaux (appartements de 

typologies différentes répondant aux besoins des publics définis ci-dessus : chambres 

familiales, studios et logements équipés pour personnes âgées) et de 10 maisons individuelles 

ƎǊƻǳǇŞŜǎ ǉǳƛ ǎŜǊƻƴǘ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛǎŞŜǎ ŀǳ ƳƻȅŜƴ ŘΩǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ōŀƛƭ ǊŞŜƭ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜ ό.w{ύΣ ŀȅŀƴǘ 

ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ǇǊƻǇǊƛŞǘŞ ŘŜ ƧŜǳƴŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ 

commune. 

 

16 logements seront destinés à des locataires seniors.  

 
Deux partenaires à caractère social accompagnent le projet :   

 

- Le partenaire Le Logis : ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭϥƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ /!w!Φ [ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ǿŀ ƎŞǊŜǊ ƭŜǎ мс 

logements dédiés au public jeune. 

 

- Le partenaire ADMR  : association qui va gérer les espaces collectifs et créer une 

maison de services au sein de cet espace Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŜƴƛƻǊǎ. Un interlocuteur à 

ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ Ře ce public sera dédié.   

 

Enfin, la population sera sollicitée à partir de janvier 2025, pour donner un nom à la résidence par un 
sondage via le site internet de la commune21.  
 

4) ZONE FAVORABLE AU VIEILLISSEMENT  
 

Le centre-ville de la commune est une zone favorable au vieillissement. Les seniors peuvent trouver à 

proximité des équipements nécessaires à leur quotidien Ł ƭΩŀƴƴŞŜ (sur un rayon de 400 m) un petit 

supermarché, un marché couvert, une pharmacie, la poste, deux banques, une boulangerie, un 

boucher charcutier traiteur et bureau de tabac / maison de la presse. 

! ŎƻƳǇǘŜǊ Řǳ Ƴƻƛǎ ŘΩŀǾǊƛƭ et jusquΩŀǳ début octobre, des magasins de vêtements sont ouverts.  

 

 
 

A quelques mètres plus loin se trouvent le pôle santé Simone Veil et la mairie. 

 
21 Annexe 3 un sondage pour le nom de Résidence Intergénérationnelle 



5) PARCOURS RESIDENTIEL ET HABITAT INTERMEDIAIRE OU ALTERNATIF 
 
Le constat principal est que le parcours résidentiel des ménages cherchant des locations 

permanentes dans la commune est fortement contraint. Ils sont majoritairement obligés de 

ǎΩŞƭƻƛƎƴŜǊ ŘŜ ƭŜǳǊ ŜƳǇƭƻƛΣ le plus souvent hors de la commune voire hors du territoire de la CARA.  

 

Cette information est à prendre en considération dans notre quotidien, car des ainés, demandeurs 

de logement (majoritairement à la suite de la vente du logement de leur propriétaire) sont en grande 

difficulté pour trouver un autre logement (social ou privé) sur la commune.  

 

Il est quasi impossible de construire un parcours résidentiel dans la commune actuellement. 

 

Cependant la commune poursuit son objectif de construire un parcours résidentiel adapté aux 

besoins des ainés de notre commune en faisant évoluer son offre de logement. 

 

Une offre alternative est en cours de construction Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŜƴƛƻǊǎ sur notre territoire :  

 

Les Sénioriales / les JŀǊŘƛƴǎ ŘΩArcadies 

 

La résidence « Les Sénioriales de Saint-Palais-sur-Mer » est un programme immobilier neuf. Cette 

résidence adaptée aux personnes âgées ŘŜ тн ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ όо ¢мΣ сл ¢н Ŝǘ ф ¢оύ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩǳƴ ƧŀǊŘƛƴ 

paysager jouxte les 32 appartements sociaux (T1, T2, T3) et offre des surfaces habitables allant de 32 

m2 à 57 m2 sur un étage. Ces logements neufs seront livrés début 2025.   

 

 

 
 

 

Avec le vieillissement de la population et le souhait de rester à domicile, l'adaptation du logement 

devient une préoccupation majeure qui nécessite de sensibiliser l'ensemble des professionnels de 

l'habitat mais également les occupants âgés et leurs proches. 

Cet élément est à prendre en compte afin de contribuer au développement d'une offre de logement 

diversifiée adaptée aux séniors sur le territoire. 

  



 

6) HABITAT - SYNTHESE DES ATOUTS ET FAIBLESSES 
 

ATOUTS FAIBLESSES 

- Un service dédié ƎŝǊŜ ƭΩurbanisme, 

- Un PLH prend en compte les évolutions et 

perspectives démographiques ainsi que 

les besoins repérés (dont ceux du public 

senior), 

- Le travail de programmation des 

logements sociaux ŀǾŜŎ ƭΩ9tCb! prend en 

compte les besoins de logement seniors, 

- Les demandes de logement social peuvent 

être épaulé par le CCAS pour conseiller et 

informer sur le circuit de la demande de 

logements et leurs disponibilités, 

- Un travailler-ensemble cohérent et 

adapté est mis en place avec les bailleurs, 

- Une sensibilité importante des élus à la 

problématique qui se traduit par la 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞǎƛŘŜƴŎŜ 

intergénérationnelle. 

- Il existe trop peu de petits logements sur la 

commune (public sénior concerné), 

- La commune offre peu de diversité de 

ƳƻŘŜǎ ŘΩƘŀōƛǘation, 

- Le parcours résidentiel, en construction, 

est difficile à mettre en place dans la 

commune 

 

PRECONISATIONS 

V Soutenir et développer une offre plus mixte sur la typologie des logements ; 

V CŀƛǊŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ζ comment aménager et 

adapter les logements » ; 

V Améliorer la communication sur les aides existantes pour ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩadaptation du 

logement ; 

V tǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭŜǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŦƻǊƳŜǎ ŘΩƘŀōƛǘŀǘ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǎéniors et leur famille ; 

V Poursuivre le fléchage de la programmation des constructions de logements avec les 

bailleurs sociaux vers des logements adaptés aux seniors. 

 



 

1) CONTEXTE TERRITORIAL 
 

Le maire de la commune, est le 4éme vice-président de la CARA, et plus précisément sur la 

thématique « transport et mobilité ». La commune est donc bien sensibilisée à cette thématique.  

.ƛŜƴ ǉǳŜ ƭŀ ǾƻƛǘǳǊŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭŜ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ŜƴŎƻǊŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ƭŜ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǳǘƛƭƛǎŞ 

Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎΣ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ όŎƻƳƳŜ ŘŜǎ autres communes de la CARA) est de 

répondre aux besoins de mobilité de la population tout en favorisant le déploiement des réseaux de 

transports en commun et en encourageant les déplacements par les modes de déplacements 

doux22. 

 

2) MODES DE TRANSPORTS INDIVIDUELS 
 
2.1) La marche 
 

bƻǘǊŜ ŎƻƳƳǳƴŜ ǎΩŜƳǇƭƻƛŜ Ł ǇǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻǇƛŎŜ Ł ƭŀ ǇǊƻƳŜƴŀŘŜ Ŝǘ ŀǳȄ 

déplacements de proximité.  

 

ü Le Sentier des Douaniers 

 

Passage incontournable de la Côte de 

Beauté, le Sentier des Douaniers est un 

chemin piétonnier aménagé le long de la 

côte Sur une longueur de 3,5 km au départ 

de la plage de NAUZAN ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ DǊŀƴŘŜ 

Côte à Saint-Palais-sur-Mer. 

Il constitue un site exceptionnel : 

parcourant naturellement la côte, ce 

sentier littoral relie nos plages entre elles, 

de NAUZAN au centre-Ville, du Bureau 

ŘŜǎ 5ƻǳŀƴŜǎ ŀǳ tƭŀǘƛƴ Ŝǘ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ 

Grande Côte. 

Il permet des promenades en toute tranquillité, en offrant un panorama unique sur la côte, sur le 

Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘ ŜǎǘǳŀƛǊŜ ŘΩ9ǳǊƻǇŜ Ŝǘ ǎǳǊ ƭŜ Phare de CordouanΣ ŎƭŀǎǎŞ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ ƳƻƴŘƛŀƭ ŘŜ ƭΩ¦ƴŜǎŎƻΦ 

                                

 

 

 

 

 

 

 
22 wŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ {/h¢Σ ŘƻǎǎƛŜǊ ŘΩŀǊǊşǘΣ avril 2024 

https://www.phare-de-cordouan.fr/


Le Chemin de promenade/ le sentier de douaniers avec un passage piéton. Il est accessible pour les 

personnes autonomes.  

 

 
 

Source : photo journal communal, Le Reflet, octobre, novembre, décembre 2024 

 

 

2.2) Le vélo 
 

La municipalité et la communauté 

ŘΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ Ǌƻȅŀƴ ŀǘƭŀƴǘƛǉǳŜ ό/!w!ύ 

ǆǳǾǊŜƴǘ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ǇƛǎǘŜǎ cyclables 

pour une circulation harmonieuse et sécurisée 

pour la vie quotidienne. 

Saint-Palais-sur-Mer est également une étape de 

ƭΩŜǳǊƻǾŞƭƻǊƻǳǘŜ ƴϲмΣ ƭŀ ±ŞƭƻŘȅǎǎŞŜΦ  

 

 
Réseau cyclable sur la commune de Saint-Palais-sur-Mer 

 

La commune est traversée par la Vélodyssée, qui constitue la plus longue véloroute 

de France (1 256 km), et sillonne 3 régions, 10 départements dont le territoire de la 

CARA.  



 

La CARA a approuvé le 24 janvier 2020 un schéma directeur cyclable et une charte des 

aménagements cyclables. 

Le schéma directeur cyclable de la CARA a mis en évidence le caractère incomplet du réseau cyclable 

sur son territoire : gabarits réduits, revêtements et marquages non adaptés, parcours compliqués ou 

ǇŜǳ ƭƛǎƛōƭŜǎΣ Χ 

Tous ces aspects rendent la pratique du vélo peu confortable et parfois risquée par une proximité 

trop grande avec le trafic routier ou même les piétons.  

[Ŝ ǎŎƘŞƳŀ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊ ǇǊŞǾƻƛǘ ǳƴ ǊŞŜƭ ŜŦŦƻǊǘ ŘΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŎȅŎƭŀōƭŜ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŀŦƛƴ ŘŜ 

ŎƻƳǇƭŞǘŜǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŎȅŎƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΦ  /ƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜǎ ȊƻƴŜǎ ŘŜ ǇŀǊƪƛƴƎ ƻǳ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜΣ ƭΩƻŦŦǊŜ 

ŀŎǘǳŜƭƭŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŎŜ ǉǳƛ ǇŜǳǘ ŜȄƛǎǘŜǊ Řŀƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǘŀƛƭƭŜΦ   

 

Le schéma prévoit la réalisation de 3 types de liaisons :  

- Réseau intercommunal principal à compléter entre le pôle de centralité, les pôles de proximi-

té, les pôles intermédiaires ainsi que les zones touristiques à forts enjeux, 

- Réseau intercommunal secondaire, afin de relier les communes entre elles et avec les com-

munes voisines de la CARA, 

- wŞǎŜŀǳ ŎƻƳƳǳƴŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘ ǉǳƛ ŀǎǎǳǊŜ ǳƴ ƳŀƛƭƭŀƎŜ Ŧƛƴ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ. 

 

Les objectifs sont de rendre les déplacements à vélo à la fois attractifsΣ ŀŘŀǇǘŞǎ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

publics, surs et confortables. 

 

 
                                                                 Journal communal, Le Reflet, été 2024 

 

Depuis 2021, le stationnement vélo a été renforcé la commune ǎΩŜƳǇƭƻƛŜ Ł ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŜǎ ƳƻŘŜǎ 

de transport dits « doux ». Afin de favoriser et améliorer le déplacement à vélo, 50 places 

supplémentaires de stationnement cycliste sont installées en centre-ville et aux abords des plages. 

Dans le contexte Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǊŞŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀǾŜƴǳŜ ŘŜ ƭŀ DǊŀƴŘŜ /ƾǘŜΣ ǇǊŝǎ ŘΩǳƴŜ ŎŜƴǘŀƛƴŜ ŘŜ 

places supplémentaires vont être aménagées 

 

    
 

 

 

 



2.3) La voiture 

 

 
 

Le déplacement privilégié sur la commune est la voiture. Lƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ŎŜǘ 

ŞƭŞƳŜƴǘ ǇŀǊ ǘǊŀƴŎƘŜ ŘΩŃƎŜΦ  

 

 

- Le stationnement 

 

Saint-Palais-sur-Mer est dotée de 14 parkings23, répartis dans la commune, soit 774 places dont :  

 

 
 

 

- 10 places réservées pour les personnes à mobilités réduites (ré-

parties sur la commune/ photo de la place en face du poste de la 

police municipale, situé au centre-ville), 

 

 

- 130 places en zone bleue.  

 

 
23 Exemple : parking de la plage de la Grande Côte 



Il existe 2 parkings / emplacements aménagés pour le 

stationnement pour les camping-cars : ƭΩŀƛǊŜ ŘŜ ŎŀƳǇƛƴƎ-car 

de Saint-Palais, Les Roseaux et un emplacement aménagé 

(sans station de vidange) ŀǳ /ƘŃǘŜŀǳ ŘΩ9ŀǳΦ 

  

La commune compte aussi une aire de co-voiturage, à 

proximité du cimetière paysager au nord de la commune.  

 

La majorité des rues de la commune peut aussi accueillir du 

stationnement longitudinal. 

 

Malgré le nombre important de places, la période estivale est 

 la plus contrainte en terme de stationnement au regard de la 

fréquentation ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŜǎ ŎƻƴƎŞǎ ŘΩŞǘŞΦ  

 

 

 

 

3) BILLETTIQUE ET TRANSPORTS EN COMMUN 
 

L'accessibilité du réseau de transports en commun est un enjeu important pour rompre l'isolement 

des aînés. 

 

3.1) [ΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎ Ŝƴ ŎƻƳƳǳƴ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ 
 

Les transports en commun 

 

[ΩƻŦŦǊŜ Ŝƴ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎ Ŝƴ ŎƻƳƳǳƴ ƛƴǘŜǊǳǊōŀƛƴǎ, constituée de cars et de TER (gare de Royan et à 

Saujon), est gérée la région. 

Les billets interrégionaux ǎΩŀŎƘŝǘŜƴǘ ǎƻƛǘ Ŝƴ ƎŀǊŜΣ ǎƻƛǘ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ōǳǎΦ 

 

 

La commune est desservie par le réseau de Bus de la CARA : « /ŀǊŀΩōǳǎ ». 4 lignes passent par la 

commune :  

- La plus importante est la ligne 1 (structurante) reliant Saint-Georges-de-Didonne, en passant 

par la Gare de Royan, au centre-ville de Saint-Palais-sur-aŜǊΦ /ΩŜǎǘ ƭŀ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ƭƛƎƴŜ ŘŜ 

ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ мрф 000 voyageurs (20% du total des lignes régulières).  

 
Sur cette ligne, un bus passe en moyenne toutes les demi-heures. 

 

Stationnement sur rue -Avenue de la 

République (source : Google street view) 



 
 

[Ŝǎ ōƛƭƭŜǘǎΣ ƭŜǎ ŘƛǾŜǊǎ ŀōƻƴƴŜƳŜƴǘǎ ǎΩŀŎƘŝǘŜƴǘ Ł ƭΩŀƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ Ł ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ de la gare de 

wƻȅŀƴΦ ¦ƴŜ ōƻǊƴŜ ŞƭŜŎǘǊƻƴƛǉǳŜ Ŝǎǘ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ ƎŀǊŜΦ [Ŝǎ ōƛƭƭŜǘǎ Ł ƭΩǳƴƛǘŞ ƻǳ Ł ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ǇŜǳǾŜƴǘ 

être achetés dans les bus, sur le site internet de « Carabus » ƻǳ Ǿƛŀ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜΦ  

 

3.2) [ΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ 

[ŀ /ƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŘΩ!ƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ wƻȅŀƴ !ǘƭŀƴǘƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ ƻƴǘ Ł ŎǆǳǊ ŘŜ ǊŜƴŘǊŜ 

plus faciles les déplacements des personnes à mobilité réduite (PMR) : 

¶ Traitement des quais de certains arrêts Υ ǊŜƘŀǳǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǉǳŀƛǎΣ ǊŜǾşǘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŎƻǳƭŜǳǊ 

ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜ ŘŜ ŎŜƭƭŜ Řǳ ǘǊƻǘǘƻƛǊΣ ōŀƴŘŜǎ Ŝƴ ǊŜƭƛŜŦΧ 

¶ wŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛŦ ŘŜǎ ŀōǊƛǎ ǾƻȅŀƎŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǇƻǘŜŀǳȄ ŘΩŀǊǊşǘ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ǳƴŜ ƛƴŦƻǊπ

mation aux arrêts plus visible, 

¶ ±ŞƘƛŎǳƭŜǎ ŞǉǳƛǇŞǎ ŘŜ ǊŀƳǇŜǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ƻǳ ŘŜ ǇƭŀƴŎƘŜǊ ōŀǎΣ 

¶ Annonces sonores et visuelles dans les véhicules pour signaler les arrêts, 

¶ [ŜŎǘǳǊŜ ŀǳŘƛƻ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƘƻǊŀƛǊŜǎ ǇŀǊ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ƳƻōƛƭŜΣ 

¶ !ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀƎŜƴŎŜ ŘŜǎ ƳƻōƛƭƛǘŞǎΦ  

3.3) [ΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ Ŝǘ ƭŀ ōƛƭƭŜǘǘƛǉǳŜ 
 

Les flyers « papier » (lignes et horaires) sont dans le sas ŘΩŀŎŎŝǎ de la mairie, et ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ 

notée sur les arrêts de bus (plan et horaires).  

Toutes les informations sur le réseau sont accessibles via le site internet du prestataire CARABUS, ou 

Ł ƭΩŀƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ Ł wƻȅŀƴ όǇŀǊǾƛǎ ŘŜ ƭŀ ƎŀǊŜΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ Ł ǘƻǳǎύΦ   

 

 

4) DIVERSIFICATION DES MODES 
  

4.1) [ΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ όǘǊŀƴǎǇƻǊǘ Ł ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜύ 
 

- Le service de « transport à la demande » (TAD) proposé par le département :  

[Ŝ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ Ł ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ό¢!5ύ ǎΩƻǊƎŀƴƛǎŜ ǎǳǊ ǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴΦ  



[ŀ ŘŜƳŀƴŘŜ Ŝǘ ƭΩŀǇǇŜƭ ƎǊŀǘǳƛǘ Řƻƛǘ ǎŜ ŦŀƛǊŜ ŀǳ Ǉƭǳǎ ǘŀǊŘ ƭŀ ǾŜƛƭƭŜ Řǳ ŘŞǇŀǊǘ ŀǾŀƴǘ мтƘ όƭŜ ǾŜƴŘǊŜŘƛ Ł 

17h pour le samedi et le lundi.  

 

- Le service « sortir plus » AGIRC-ARRCO : 

Le dispositif AGIRC-ARRCO « Sortir Plus » facilite les sorties de leur domicile des personnes âgées de 

plus de 80 ans, véhiculées ou non, avec des accompagnateurs. 

 

4.2) Les taxis 
 

4 licences de taxis sont présentes sur la commune. Une place de stationnement (à proximité du 

marché couvert) leur est réservée.  

Hors cadre de ces informations concernant la commune, les ainés expliquent régulièrement24 que 

certaines compagnies sont conventionnées avec la sécurité sociale, mais elles acceptent de moins en 

moins ce type de courses, pour des questions de financements (« taxi/ambulance » remboursement 

à des tarifs différents par la CPAM pour des courses similaires).  

De plus, certaines courses (comme se rendre en rendez-vous chez le kiné par exemple) sont 

« qualifiées » de non-rentables par certaines compagnies.   

Ces éléments sont à mettre en corrélation avec le fait que les médecins et les paramédicaux ne se 

déplacent quasiment plus au domicile des ainés, et autres publics.  

 

4.3) Le Bac  

 

Une liaison maritime existe entre Le Verdon et Royan. Elle est gérée par le département de la 

Gironde.  

Cette liaison à fréquence de 8 aller-retours par jour en hiver et 18 aller-retours par jour en été. Ce 

type de transport est très apprécié (1 030 000 passagers) . 

 

 

5) ACCOMPAGNEMENT VERS DES DISPOSITIFS CLASSIQUES ET ACTIONS DEDIEES 
 

5.1)  Le transport social du CCAS :  

 

Un service de transport à la personne est proposé par la 

mairie à titre gracieux. Il permet aux personnes éligibles de 

pouvoir se déplacer pour effectuer certaines démarches. 

LΩŀŎŎŝǎ Ł ŎŜ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝǎǘ ǊŞǎŜǊǾŞ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘŜǎ Ł 

l'année, isolées, autonomes et non imposables, après 

ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ //!{Φ /Ŝ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜ ǘƻǳǎ 

les mardis et jeudis après-midi. Les bénéficiaires doivent 

contacter le CCAS au minimum 48h avant, pour organiser le 

déplacement.  

Quatre à six personnes usuelles / récurrentes ƭΩǳǘƛƭƛǎŜƴǘ à ƭΩannée. 

 

 

 
24 Lors des rendez-vous avec le CCAS 



5.2)  [Ŝǎ ǘǊŀƧŜǘǎ ǇƻƴŎǘǳŜƭǎ Ŧŀƛǘǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩƘŜǳǊŜ ŎƛǾƛǉǳŜ :  

 

5Ŝ ƳŀƴƛŝǊŜ ǘǊŝǎ ǇƻƴŎǘǳŜƭƭŜΣ Ŝǘ ŀǇǊŝǎ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ //!{Σ ŘŜǎ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩƘŜǳǊŜ 

civique peuvent être appelés pour emmener une ou des personnes âgées. Les contacts sont 

majoritairement liés aux besoins primaires (faire des courses, ou emmener les personnes chez le 

médecin, ou amener les personnes au repas des ainés (organisé par le CCAS une fois par an). 

 

 

5.3)  LΩŀƛŘŜ ponctuelle au transport pour prendre les transports en commun 

 

Le CCAS peut aider les personnes dans le besoin à obtenir un tarif préférentiel auprès de la 

compagnie de transport de la CARA, CARABUS.  

Il sΨŀƎƛǘ ŘŜ faire une évaluation sociale succincte sur les difficultés passagères des demandeurs, puis 

de remplir une fiche de liaison attestant des difficultés passagères financières ou que ces personnes 

ōŞƴŞŦƛŎƛŜƴǘ ŘŜǎ ƳƛƴƛƳŀǎ ǎƻŎƛŀǳȄΦ [Ŝ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊ ǎŜ ǊŜƴŘ Ł ƭΩŀƎŜƴŎe de la mobilité pour faire un 

abonnement mensuel. Dans ce cadre, le tarif est de 16 euros, au lieu des 33 euros usuels.  

 

Les séniors bénéficiaires sont soit au minimum vieillesse, soit ont eu une baisse de ressource par 

ǎǳƛǘŜ ŘΩǳƴ arrêt de travail et sont Ŝƴ ǇŀǎǎŜ ŘΩşǘǊŜ Ŝƴ ǊŜǘǊŀƛǘŜΣ et de manière très ponctuelle font 

face à des difficultés financières passagères.  

 

 

LΩƻŦŦǊŜ ŘŜ transports individuels permet aux séniors une autonomie et une flexibilité, favorisant leur 

indépendance dans les déplacements selon leurs propres organisation et besoins. 

 

  



 

6) TRANSPORTS ET MOBILITE - SYNTHESE DES ATOUTS ET FAIBLESSES 
 

ATOUTS FAIBLESSES 

- La commune Ŝǘ ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ ƻƴǘ la 

ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ŘŜǎ ƳƻŘŜǎ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ 

alternatifs pour répondre aux besoins 

spécifiques ; 

- Des modes de transports variés sont 

proposés, avec un développement des 

connexions multimodales ; 

- Une communication large public sur les 

divers modes de transports existe. 

 

 

- Le public sénior non autonomes ou en 

ǇŜǊǘŜ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ Ŝǘ ǎŀƴǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ 

financière, sollicite régulièrement le CCAS 

pour des transports à la carte réalisés par 

des heures civiques (pas de navette 

communale) ; 

- Des informations sont mises à disposition 

mais les personnes ne savent pas où les 

trouver ; 

- [Ωéquilibre est difficile entre piéton /  vélos 

/  voitures en période estivale; 

- La sécurisation des voies de déplacements 

doux est imparfaite. 

 

 

PRECONISATIONS 

- Favoriser l'usage des transports alternatifs à la voiture, voire les déplacements doux 

(exemple : projet de réhabilitation de la Grande Côte privilégiant les modes de 

déplacements doux).  

- Recourir à l'expertise d'usage des aînés en les associant aux réflexions liées au 

déplacement dans la ville (réunion publique avenue de la république). 

- Mettre en place des actions de prévention pour les « ainés conducteurs » (atelier rappel 

ŎƻŘŜ ŘŜ ƭŀ ǊƻǳǘŜ ŜǘŎΧύ. 

- !ƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŀ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜ (évolution du guide sénior). 

 



 

[ŀ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻŘŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŎŀƴŀǳȄ ŘϥƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŜǎǎŀƎŜǎΣ 
ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴǘ Ł ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ŀƛƴŞǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ.   

 
[ŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΣ ǊŜǎǘǊǳŎǘǳǊŞ Ŝƴ нлмфΦ Lƭ ƳŜǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀπ
ǘƛƻƴǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǇƛƭƻǘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛƭƭŜΦ   
 

Il accompagne les projets de la mandature, informe les Saint-Palaisiens et valorise les actions des 

différents services de la municipalité avec lesquels il travaille au quotidien. 

Ce service est transversal avec les autres services de la commune.  

 

1. STRATEGIE DE COMMUNICATION DU TERRITOIRE/ COMMUNE ENVERS LES AINES 
 

5ŝǎ нлмфΣ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭǎ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛƭƭŜ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŞŀŎǘǳŀƭƛǎŞ Υ   

¶ [ŀ ŎƘŀǊǘŜ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ Υ ƭŜ ƭƻƎƻ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ǘƻǳǘŜǎ ǎŜǎ ŘŞŎƭƛƴŀƛǎƻƴǎ ƻƴǘ ŞǘŞ 

remplacé, le rendant désormais plus identifiable, lisible et adapté à ses différents usages 

(formats). ; 

¶ [Ŝ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ Υ Ǉƭǳǎ ŜǊƎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ Ǉƭǳǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƭΣ ŎƻƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ Ǌǳπ

briques, se présentant comme la vitrine numérique de la commune. 

[ŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ŝǎǘ ŘŜǎǘƛƴŞŜ Ł ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ όǊŞǎƛŘŜƴǘǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄΣ ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜǎΣ 

visiteurs, jeunes, actifs, séniors) et ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŘŜǎǘƛƴŞŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ŀƛƴŞǎΦ   

  

Lƭ ƴΩŜȄƛǎǘŜ Ǉŀǎ ŘŜ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ Řǳ ǇǳōƭƛŎ ŃƎŞΣ Ƴŀƛǎ ƛƭ ǇŜǳǘ şǘǊŜ Ƴƛǎ Ŝƴ 

ǆǳǾǊŜ ǎǳǊ ŘŜƳŀƴŘŜ ǇƻƴŎǘǳŜƭƭŜ des services ou selon les projets.   

  

[Ŝ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΣ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ƳǳƭǘƛƳŞŘƛŀ ǉǳΩƛƭ ŘŞǇƭƻƛŜΣ ǎΩŀŘŀǇǘŜ Ł ǎƻƴ ǇǳōƭƛŎ, 

Řƻƴǘ ƭŜǎ ŀƛƴŞǎΦ Lƭ Ŝǎǘ ŘƻƴŎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘΩşǘǊŜ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Ŝǘ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǎǳǊ ǳƴŜ ƳǳƭǘƛǇƭƛŎƛǘŞ ŘŜ ǎǳǇπ

ports.   

 

Quelques exemples :  

1.1) La borne tactile  

  
[ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ōƻǊƴŜ ǘŀŎǘƛƭŜ est une bonne illustration de cet objectif, elle 

est accessible depuis 2021 pour les habitants et visiteurs, 24 h/24 et 7 j/7. Elle 

remplace les panneaux traditionnels anciennement situés dans le sas de la mairie : 

elle modernise et simplifie la mise à disposition au public des documents légaux. 

Possédant un écran à luminosité variable, la borne est adaptée aux normes PMR.  

[Ŝ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭŀ ƳŀƛǊƛŜ Ŝǎǘ ŦƻǊƳŞ ǇƻǳǊ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎ 

dans la consultation de cet outil.  

 

 



 

2.2) [ŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƭƻƎƻ ŘŞŘƛŞ ŀǳȄ ǎŞƴƛƻǊǎ  
 
Le service communication et le CCAS ont travaillé conjointement afin de 

ŎǊŞŜǊ ǳƴ ƭƻƎƻ ζ {ŀƛƴǘ-Palais-sur-aŜǊ ŀƎƛǘ ǇƻǳǊ ǎŜǎ ŀƞƴŞǎ ηΦ /ŜǘǘŜ 

ζ ǇŀǎǘƛƭƭŜ η ŀǇǇŀǊŀƛǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ƭƻǊǎǉǳŜ ŘŜǎ 

actions sont mises en place par le CCAS et dédiées au public sénior afin 

de faciliter la lisibilité des actions envers les séniors.    

  
       
 
 
                                                      

  
Lƭ ƴΩŜȄƛǎǘŜ Ǉŀǎ ŘŜ ǊŜǾǳŜ ŘŜ ǇǊŜǎǎŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ ŘŞŘƛŞe au public âgé, mais nous recevons la gazette des 

EHPAD. Elle nous a été transmise par courrier, via la résidence du lac / EHPAD présent sur la com-

mune.   

 

 

2. LES PUBLICATIONS 
 

2.1) Le magazine municipal « Reflet »  

 

/Ŝ ƧƻǳǊƴŀƭ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭ ŘΩǳƴŜ ǉǳŀǊŀƴǘŀƛƴŜ ŘŜ ǇŀƎŜǎ Ŝǎǘ ŞŘƛǘŞ п Ŧƻƛǎ par an. 

Il est distribué à 4000 personnes environ, gratuitement et directement 

dans les boites aux lettres des administrés.    

Particulièrement soigné, il est également mis à disposition dans les lieux 

ǇǳōƭƛŎǎ Υ ƳŀƛǊƛŜΣ ƻŦŦƛŎŜ ǘƻǳǊƛǎƳŜΣ ŎŜƴǘǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜƭΣ ŜǘŎΧ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŜƴ ǾŜǊπ

sion numérique, sur le site internet de la commune, sur la page 

ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ǎƻŎƛŀǳȄΦ  

  
[Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜ ζ wŜŦƭŜǘ η ǎƻƴǘ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎǘŜǎ Ŝǘ ǘƻǳǘ ǇǳōƭƛŎΦ 9ƭƭŜǎ 

concernent des actualités et événements sur la commune (projets mu-

nicipaux, sur les services, acteurs intervenant sur la commune,) et par 

ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎ Υ ŘŞŎǊȅǇǘŀƎŜΣ Ŝƴ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎΣ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ ŀǾŜŎΣ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ 

Ŝǘ ŘƻǎǎƛŜǊ ǎǇŞŎƛŀƭ όŜȄ Υ ǇƾƭŜ ŘŜ ǎŀƴǘŞΣ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǊōŀƴƛǎƳŜΣ ǎŜǊǾƛŎŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜΣ ǎǇƻǊǘΣ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ 

ŜǘŎΧύΦ   

! ƴƻǘŜǊ ǉǳΩǳƴ ŜƴŎŀǊǘ Ŝǎǘ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ŀǘǘǊƛōǳŞ Ł ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ Řǳ [ŀŎ κ 9It!5 ǇǊŞǎŜƴǘ 

ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ŀǳ ƳşƳŜ ǘƛǘǊŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛƭƭŜΦ /ΩŜǎǘ ƭŀ ǎŜǳƭŜ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ŀŎŎƻǊŘŞŜ Ł 

une structure privée.   

Concernant ce support de publication, la municipalité tient à conserver un format papier, particuliè-

ǊŜƳŜƴǘ ǇǊƛǎŞ ǇŀǊ ƭŜ ǇǳōƭƛŎ ǎŞƴƛƻǊΦ [ΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀŎŎƻǊŘŜ ǳƴŜ ƎǊŀƴŘŜ ƛƳǇƻǊπ

tance à la rédaction de cet outil.  

  



    

 
 

2.2) Un guide à destination des aînés de notre commune 

 

[Ŝ ζ ƎǳƛŘΩƛƴŦƻǎ ǎŞƴƛƻǊǎ η a été créé en 2023 (parution 2024).  
 

    
{ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŀ ŞǘŞ ǎƻǳǘŜƴǳŜ ǇŀǊ ƭŜ ŦƻƴŘ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ζ ±ƛƭƭŜǎ !ƳƛŜǎ ŘŜǎ ŀƛƴŞǎ ηΦ  

Il a été dans un premier temps travaillé, en atelier, avec les administrés. Puis dans un second temps, 

avec le service communication. Enfin, pour le rendre le plus agréable et pratique à consulter, sa con-

ception graphique a été confiée à un graphiste.   

  

Il recueille, dans un seul document, des informations nécessaires au quotidien des ainés (informa-

tions sur la commune et autres). Il a été imprimé à 2000 exemplaires. Il a été distribué au repas des 

ŀƛƴŞǎ ŘŞōǳǘ нлнпΣ Ǉǳƛǎ ǘǊŀƴǎƳƛǎ ƭƻǊǎ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǎƻŎƛŀǳȄ Ŝǘ ŀǳǘǊŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ //!{Φ   

Il est mis à disposition à disposition du public Řŀƴǎ ƭŜǎ ŜƴŘǊƻƛǘǎ ŦǊŞǉǳŜƴǘŞǎ ǇŀǊ ƭŜ ǇǳōƭƛŎ ŎƛōƭŞ Υ Ł 

ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭŀ ƳŀƛǊƛŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǎŀƭƭŜǎ ŘΩŀǘǘŜƴǘŜ Řǳ ǇƾƭŜ ǎŀƴǘŞΣ ŜǘŎΦ   

Il est prévu de réactualiser ce document tous les 3 ans.   

 

 



2.3) Le guide « Agenda(s) » - (ex « A ƭΩŀŦŦƛŎƘŜ »)  

 

Ce guide présente les événements de la commune. Il est conçu en collaboration avec la ville voisine 

de Vaux-sur-aŜǊ ŀŦƛƴ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭΩƻŦŦǊŜ ŞǾŞƴŜƳŜƴǘƛŜƭƭŜ ǎǳǊ ǳƴ ƳşƳŜ ōŀǎǎƛƴ ŘŜ ǾƛŜΦ  

Il est publié trois fois par an (7000 exemplaires au printemps et en hiver et 14 000 en été) et 

ǎΩŀŘǊŜǎǎŜ Ł ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǘǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŃƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴΦ [Ŝǎ ŀƛƴŞǎ ǎƻƴǘ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎΣ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ŝǘ 

ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǘƛƻƴǎ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ  

 

3. LA PRESSE ET LES MEDIAS (LOCAUX OU REGIONAUX)  

 

La presse locale est un vecteur de communication important, notamment vis-à-vis de notre public 

ǎŞƴƛƻǊΣ ŀǘǘŀŎƘŞ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴƴŜƭƭŜƳŜƴǘ Ł ŎŜ ƳŞŘƛŀΦ bƻǳǎ ǇƻǳǾƻƴǎ ŎƛǘŜǊ ζLŜ ƭƛǘǘƻǊŀƭ η Ŝǘ ζ{ǳŘ-hǳŜǎǘ», 

Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ζLe ƧƻǳǊƴŀƭ ŘŜ ƭŀ ŎƾǘŜ ŘŜ ōŜŀǳǘŞ ηΣ ζVƛŘƛŎƛ η ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ζ[Ŝ ŎƻƭǇƻǊǘŜǳǊ ηΦ [Ŝǎ ŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ 

ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ Ŝǘ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƧǳƎŞŜǎ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ Şƭǳǎ Ŝǘ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ όŜȄ Υ ǊŞǳπ

ƴƛƻƴ ǇǳōƭƛǉǳŜΣ ŎƻƳƳǳƴƛǉǳŞ ŘŜ ƭŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŞΣ ŜǘŎΧύ ǎƻƴǘ ǘǊŀƴǎƳƛǎ Ł ŎŜǘǘŜ ǇǊŜǎǎŜ ƭƻŎŀƭŜ ǇŀǊ ŎƻƳπ

muniqués.  

  

[Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŦŀƛǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ǊŜǇƻǊǘŀƎŜǎ ǘŞƭŞǾƛǎŞǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƘŀƛƴŜǎ 

locales (Royan TV), régionales (France 3 Nouvelle Aquitaine / Poitou-Charente) ou nationales (TF1, 

France TV, M6).   

  

/Ŝǎ ƳŞŘƛŀǎΣ ǇǊŜǎǎŜ Ŝǘ ǘŞƭŞǾƛǎƛƻƴΣ ǎƻƴǘ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǇǊƛǎŞǎ ŘŜǎ ŀƞƴŞǎΣ Ƴŀƛǎ ƭŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŞ ƴΩŀ Ǉŀǎ 

ƭŀ ƳŀƛǘǊƛǎŜ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘƛŦŦǳǎŞŜ όƭƛōŜǊǘŞ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜǎǎŜύΦ  

 

4. LES GOODIES : UN SUPPORT DE COMMUNICATION COMPLEMENTAIRE ET 
LUDIQUE  

 

La commune offre régulièrement des goodies aux couleurs de la commune (porte clé, casquette, 

ǾŜǊǊŜǎΣ ŜǘŎΦύ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŦŜǎǘƛǾƛǘŞǎΦ [ƻƛƴ ŘΩşǘǊŜ ŀƴƻŘƛƴΣ ŎŜǘ ŞƭŞƳŜƴǘ ǇǊŀǘƛǉǳŜ Ŝǘ 

ŎƻƴǾƛǾƛŀƭ ǇǊƻŎǳǊŜ ǳƴ ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎ ƻǳ ƭŜǳǊǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎΣ ǳƴŜ ǊŞŎƻƳπ

pense pour les bénévoles et les administrés.   

Les ainés y sont très sensibles et apprécient ces cadeaux. Par exemple, est remis aux repas des ai-

ƴŞǎ ǳƴ ǎǘȅƭƻΣ ƻǳ ǘƻǘŜ ōŀƎΣ ƻǳ ǇŜǘƛǘŜ ǇƭŀƴǘŜΣ Ł ƭΩŜŦŦƛƎƛŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΦ [ƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜƳƛǎŜ ŘŜǎ Ŏƻƭƛǎ ŘŜ Ŧƛƴ 

ŘΩŀƴƴŞŜΣ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀƛƴŞǎ Ŝƴ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ Ŝǘ κƻǳ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ ƛǎƻƭŞǎΣ Ŝǎǘ ŀƧƻǳǘŞ ǳƴ ŘŜǎ ƎƻƻŘƛŜǎ {ŀƛƴǘ-Palais-

sur-Mer.  

 

5. LE NUMERIQUE 
 

5.1) Le site internet de la collectivité 

 

[Ŝ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ Ŝǎǘ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΦ Lƭ Ŝǎǘ Ƴƛǎ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜƳŜƴǘ Ł 

ƧƻǳǊΣ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǳǎǳŜƭƭŜǎ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΦ Lƭ Ŝǎǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞ Ŝƴ ƛƴǘŜǊƴŜ ǇŀǊ ƭŜ 

ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΣ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘŜ ǊŞŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ŘΩŜȄƘŀǳǎǘƛǾƛǘŞ. 

Le site est à destination de tous les publics mais est pensé pour les habitants de la ville avant tout.  

[Ŝ ǾƻŎŀōǳƭŀƛǊŜ ŜƳǇƭƻȅŞ Ŝǎǘ ǎȅƴǘƘŞǘƛǉǳŜΣ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ Ł ǘƻǳǎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŦΦ Lƭ ǊŜǎǇŜŎǘŜ ƭŜǎ ƴƻǊƳŜǎ ƭƛŞŜǎ ŀǳ 

wDt5 Ŝǘ Ł ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΦ  



La fréquentation du site Ŝǎǘ ŘŜ мнн птп ǾƛǎƛǘŜǳǊǎ Ŝƴ нлно(chiffre en hausse pour 2024 : 132 214 

visiteurs).  

Lƭ ǇǊƻǇƻǎŜ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜǎ ŀŎǘǳŀƭƛǘŞǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎΣ ƭΩŀƎŜƴŘŀΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ǳƴ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘΣ ǳƴ 

espace dédié aux démarches en ligne, etcΧ 

 

Les zones cliquables sont suffisamment grandes, facilitantes pour la recherche. A noter également la 

présence des ōƻǳǘƻƴǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ǊŀǇƛŘŜǎΤ ζ Ŝƴ м ŎƭƛŎ ηΣ ŘΩǳƴ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ŘƛǊŜŎǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ζ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ 

ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭŀ ƳŀƛǊƛŜ ηΣ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŞŘƛŞŜ Ł ζ ƳŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ η Řƻƴǘ ζ Ƴƻƴ ǇƻǊǘŀƛƭ 

ŎƛǘƻȅŜƴ η όƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭŀ /!w!ύ Ŝǘ ŘΩǳƴ ƳƻǘŜǳǊ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜΦ   

 

5.2) Les réseaux sociaux 

 

[Ŝǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ǎƻŎƛŀǳȄ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜƴǘ ŘŜǇǳƛǎ ǳƴŜ ŘƛȊŀƛƴŜ ŘΩŀƴƴŞŜ ǳƴ Ŏŀƴŀƭ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ 

ǇǊƛǎŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎΣ ǉǳŜƭ ǉǳŜ ǎƻƛǘ ƭŜǳǊ ŃƎŜΦ [ŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŞ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ǇŀƎŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ 

ǎǳƛǾŀƴǘǎ Υ  

 

V Facebook  

 

tƻǳǊ ƭŀ ǘǊŀƴŎƘŜ ŘΩŃƎŜ ор ς тр ŀƴǎ Υ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ǎƻŎƛŀƭ ǇǊƛǎŞ ŘŜǎ ŀƛƴŞǎΦ [Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ŎƛōƭŞŜǎ ǎǳǊ 

le cadre de vie au sein de la collectivité, les animations, les festivités, les informations pédagogiques 

Ŝǘ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ όŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘύΣ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ όŎƻǳǇǳǊŜ ŎƻǳǊŀƴǘΣ ǘǊŀǾŀǳȄΣ ǊŞǳƴƛƻƴǎ 

ǇǳōƭƛǉǳŜǎΧύ ǊŜƭŀƛǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ όǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎΣ ŘŞŎƘŜǘǎΧύ. La commune 

publie environ 250 publications par an pour 9200 suivis.  

 

V Instagram 

 

Pour la tranche des 16-40 ans Υ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ŎƛōƭŞŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴǎ ƭŜǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŜǎ 

photos partagées sur la commune (trentaines de publications, centaines de story pour 6000 abon-

nés).   

 

V LinkedIn :  

 

[Ŝ ǊŞǎŜŀǳ ǎƻŎƛŀƭ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Ŝǘ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ όŜȄ Υ  ŞƭǳǎΣ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ 9It!5 ŘŜ Saint-Palais-

Sur-MŜǊύΦ [Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ŎƛōƭŞŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ƎǊŀƴŘǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀǳȄΣ ƭŜǎ ƻŦŦǊŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ 

ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ƻu encore les grands évènements.  

  

 

5.3 Les Ƴŀƛƭǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

р Ł у ǇŀǊ Ƴƻƛǎ Ŝƴ ǇŞǊƛƻŘŜ ŜǎǘƛǾŀƭŜ Τ une ǘƻǳǎ ƭŜǎ мр ƧƻǳǊǎΦ /ΩŜǎǘ ǳƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ Ǿƛŀ 

un relais par délégué de quartier (ciblé un peu plus seniors).  

 

 

 

 



5.4) [ΩŀŎŎŝǎ Ł ƛƴǘŜǊƴŜǘ Ŝǘ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ 

 

[ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭΩǳǎŀƎŜ Řǳ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ǎŜ ƳŜǘ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ł ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŞŎƘŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ  

Un accompagnement au développement du numérique et au déploiement de la fibre optique est 

ŎƻƴŘǳƛǘ ǇŀǊ ζ /ƘŀǊŜƴǘŜ-aŀǊƛǘƛƳŜ ǘǊŝǎ Ƙŀǳǘ ŘŞōƛǘ η ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘΦ   

Des conseillers numériques France Service, dispositif co-financé ǇŀǊ ƭΩ9ǘŀǘΣ ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘǎ ǎǳǊ ƭŜǎ 

communes ayant souhaitées proposer ce service à leurs administrés.  

5Ŝǎ Ƴŀƛǎƻƴǎ CǊŀƴŎŜ {ŜǊǾƛŎŜ ǎƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŞǇƭƻȅŞŜǎ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭΦ   

 

A Saint-Palais-sur-Mer, une volonté politique ŦƻǊǘŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ Ŝǎǘ 

mise en ǆǳǾǊŜ depuis 2020. Outre la présence de conseillers numériques, la municipalité propose 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ Ǉƻƛƴǘǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ²LCL ƎǊŀǘǳƛǘǎ Ŝǘ ǎŞŎǳǊƛǎŞǎΣ Ŝƴ ƳŀƛǊƛŜ Ŝǘ ŀǳ ŎŜƴǘǊŜ 

ŎǳƭǘǳǊŜƭΦ tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ŘŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ όƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŜǎǇŀŎŜǎ ŘŞŘƛŞǎ 

pour les utiliser).   

 

¶ Les Conseillers Numériques France Service « CoclicΩh » :  

 

Saint-Palais-sur-aŜǊ Ŝǘ р ŎƻƳƳǳƴŜǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜǎǉǳΩƞƭŜ ŘΩ!ǊǾŜǊǘΣ 

ŀǎǎƻŎƛŞŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘ ζ /ƻŎƭƛŎΩh ηΣ ǇǊƻǇƻǎŜƴǘ ŘŜǇǳƛǎ 

2021, en partenariat avec Soluris25, un service gratuit 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭΩǳǎŀƎŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜǎΦ   

Un conseiller numérique accueille toute personne rencontrant 

ǳƴŜ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ Řŀƴǎ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ǎƻƴ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ 

ou sa tablette.   

Lƭǎ ŀǎǎǳǊŜƴǘ ŘŜǎ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜǎ όŘŀƴǎ ƭŜǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ƳŀƛǊƛŜ Υ ǳƴ 

ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊ Ŧŀƛǘ ŘŜǳȄ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜǎ Υ ƭŜǎ ƭǳƴŘƛǎ 

et mercredis) et des visites à domicile pour 

ceux qui ne peuvent pas se déplacer. Ils 

peuvent également organiser des ateliers et 

mini formations.  

 

Les informations les concernant sont 

communiquées par les supports communaux 

(flyers spécifiques, relai dans les publications 

municipales et autres supports numériques) 

Ŝǘ ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ //!{Φ   

 

 

 

 

 

 

 
25 Soluris : Opérateur public de services numériques. Il facilite la transition numérique des collectivités locales. 



6. [L9¦· 59 5LCC¦{Lhb 59 [ΩLbChwa!¢Lhb 9¢ 9±9b9a9b¢{   
 

6.1) Le CLIC / Maison France Service  

 

[Ŝ /[L/ ƴΩŞǘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘΣ ƭe CCAS est en lien régulier avec le coordinateur 

ŘŜ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Řǳ Ǉŀȅǎ Ǌƻȅŀƴƴŀƛǎ, du conseil départemental. 

Le partenaire épaule le CCAS sur les situations fragiles et facilite le lien partenarial si besoin 

ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴs ŘΩŀƛŘŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ ƻǳ ŘΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ   

  

[Ŝǎ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜǎ CǊŀƴŎŜ {ŜǊǾƛŎŜ ǎƻƴǘ ǎƛǘǳŞŜǎ ǎǳǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎΦ Le CCAS oriente les personnes 

ǾŜǊǎ ƭŜ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŀŎŎŝǎ ŘŞŘƛŞ όŎƻƳƳǳƴŜ ƭƛƳƛǘǊƻǇƘŜ ŘŜ ǎŀƛƴǘ Ǉŀƭŀƛǎ ǎǳǊ ƳŜǊύΦ  

 

6.2) Le CCAS  

 

Des ŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ ǊŞƎǳƭƛŜǊǎ ǎΩŀŘǊŜǎǎŀƴǘ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŃƎŞŜǎ sont organisés par le CCAS : 

lΩŀǘŜƭƛŜǊ ƳŞƳƻƛǊŜ, la gym douce, le repas des ainés, les actions mises en place durant la semaine 

bleue, la distribution des chocolats de Noël, et dƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜ Ŏƻƭƛǎ ŘŜ Ŧƛƴ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ŀƛƴŞǎ 

isolés et précaires.  

 

A la demande des élus, des échanges ǎƻƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ 

CCAS afin de déterminer à chaque action, le calendrier de diffusion et les supports de 

communication.  

Ces actions sont présentées généralement sur tous les supports (ǇŀƴƴŜŀǳȄ ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜΣ affiches, 

newsletter/ réseaux sociauxΣ ōǳƭƭŜǘƛƴ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴs). 

 

Les bureaux du CCAS sont dans les locaux de la mairie. Nos informations sont réciproquement mises 

dans le hall de la mairie.  

Une communication dédiée aux besoins des séniors est à leur disposition dans le bureau CCAS.  

 

 

7. [Ω!CCL/I!D9 a¦bL/Lt![ 
 

[ΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ ǎŜ Ŧŀƛǘ ŀǳ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǇŀƴƴŜŀǳȄΣ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ǎƛǘǳŞǎ Υ    

¶ 1 panneau lumineux numériqueΥ ŎŜƴǘǊŜ-ville, 

¶ мо ǇŀƴƴŜŀǳȄ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ répartis sur la commune par quartier,  

¶ 30 planimètres (120x176) répartis sur la commune par quartier : une face informations 

municipales et une face informations commerciales.  

 

  



 

8) INFORMATION ET COMMUNICATION - SYNTHESE DES ATOUTS ET FAIBLESSES 
 

 

ATOUTS FAIBLESSES 

- Un service dédié, 

- Transversalité avec le CCAS et les autres 

services, 

- bƻƳōǊŜǳȄ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΣ  

- Variété de formes de supports, 

- Mise en avant des réalisations et des 

témoignages des aînés à travers des 

expositions ou des publications (cf. 

articles dans le journal communal Le 

Reflet / EHPAD de la commune), 

- La présence dΩǳƴ conseiller numérique sur 

la commune, en permanence et/ou 

pouvant se déplacer à domicile en cas de 

difficulté pour toutes demandes 

ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ƻǳ ŘΩƛƴǘervention via France 

Connect ou autres.  

 

- Communication inadaptée aux séniors 

(forme et fond), 

- De nombreux supports, mais des 

informations éparpillées (cf. échanges lors 

des ateliers « guide séniors » avec les 

administrés). 

 

PRECONISATIONS 

V Suite de la création du guide sénior, poursuivre sa ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ en envisageant son 

évaluation en 2025 en fonction des suggestions des administrés ; 

V Avoir à disposition un lieu clairement identifiés permettant lΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ 

lΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ des séniors. 

V Adapter ƭΩergonomie du site internet de la commune ; 

V Poursuivre les initiations et ƭΩaccompagnement aux pratiques numériques, sous réserve 

que ƭŜǎ ŀƛŘŜǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀǘǎ ǎƻƛŜƴǘ ƳŀƛƴǘŜƴǳŜǎ ; 

V Dans le contexte du « tout dématérialisé » qui exclut un nombre significatif de séniors, 

conserver et diffuser des supports papier. 

 



 

La solitude et l'isolement des personnes âgées sont des enjeux importants, comme en attestent les 

ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŘŜ ƭϥLb{99 Řŀƴǎ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄΦ 5Ŝ ƴƻƳōǊŜǳȄ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ǎƻŎƛƻ-

économiques et socio-culturels peuvent augmenter le risque d'isolement. 

Afin de contribuer à leurs réductions, il est prévu d'intensifier les actions άd'aller versέ en lien avec 

les acteurs de proximité, de favoriser les liens intergénérationnels, mais également de continuer à 

développer des lieux et des actions pour favoriser le lien social. 

 

1) th[L¢Lv¦9 D9whb¢h[hDLv¦9 9¢ !/¢9¦w{ [h/!¦· s¦±w!b¢ th¦w ¦b ¢9wwL¢hLw9 
PLUS INCLUSIF 

 

1.1) La politique gérontologique 
 

La commune et les acteurs locaux ƳŜǘǘŜƴǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ active sur le territoire. Le 

vieillissement de la population est un constat bien marqué et Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ŝǘ de 

ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ƻǳ de projets ciblés sur la commune.  

La lutte contre ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ ƻŎŎǳǇŜ une place centrale. Elle a encore plus émergé lors la période de 

pandémie.  

 

1.2) [Ŝǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ƭƻŎŀǳȄ ǆǳǾǊŀƴǘ ǇƻǳǊ ǳƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛŦ 
 

¦ƴ ƎǊŀƴŘ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŘΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ǆǳǾǊŜƴǘ quotidiennement sur le territoire pour 

ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ un territoire inclusif.  

[Ŝ //!{ Ŝǎǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ƳŀƧƻǊƛǘŀƛǊŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ŀƛƴŞǎ ŘŜ ǘƻǳǘŜ 

condition, et est fédérateur. Le maillage partenarial, construit via la veille sociale du CCAS, est un 

atout très régulièrement cité par les administrés ou les partenaires, avec une volonté très forte de le 

faire grandir, évoluer.  

 

1.3) tƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘΩŞƎŀƭƛǘŞ 
 

Aucune action de lutte contre les discriminations ƭƛŞŜ Ł ƭΩŃƎƛǎƳŜ ƴΩŀ ŞǘŞ ǊŞǇŜǊǘƻǊƛŞΦ bŞŀƴƳƻƛƴǎΣ la 

création et le développement dΩactions intergénérationnelles permettent de lutter contre les 

ǎǘŞǊŞƻǘȅǇŜǎ ŘŜ ƭΩŃƎŜΦ  

 

2) !/¢Lhb{ C!±hwL{!b¢ [ΩLb¢9wD9b9w!¢LhbΣ [9 ±L±w9-ENSEMBLE ET LUTTANT 
/hb¢w9 [ΩL{h[9a9b¢ 

 

2.1) Le plan canicule 
 

[Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘŜǎ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ 

onglet « plan canicule ».  

Lors de la période estivale, des affiches sur les « gestes préventifs » sont placées dans le hall de la 

ƳŀƛǊƛŜΣ Řŝǎ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀ ŘŜǎ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜǎ ǘǊŝǎ ƘŀǳǘŜǎ όŘŞŎƭŜƴŎƘŜƳŜƴǘ Ǉƭŀƴ ŎŀƴƛŎǳƭŜ ƻǳ ƴƻƴύΦ  



Il existe un registre référençant une cinquantaine de personnes. Elles sont contactées dès le 

déclenchement du plan ou si de fortes températures sont prévus sur plusieurs jours.   

Le CCAS de la commune assure une veille qui se traduit de la manière suivante : 

 

¶ Des appels téléphoniques auprès des personnes vulnérables afin de leur rappeler le contexte 

de notre appel/ leur inscription sur le registre, et prendre de leurs nouvelles, 
¶ Des mŜǎǎŀƎŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΣ ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƻƴǎƛƎƴŜǎ Ł ǎǳƛǾǊŜΣ ǊŜƭŀȅŞǎ ǎǳǊ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ όǎƛǘŜ 

ƛƴǘŜǊƴŜǘΣ ǇŀƴƴŜŀǳȄ ƭǳƳƛƴŜǳȄΧύΦ 

Le CCAS a convenu avec la maison de retraite située au sein de notre commune que, si nécessaire, les 

plus fragiles et les personnes en ressentant le besoin, puissent se rendre dans un des espaces climati-

sés de la résidence les après-midis. 

5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƴƻǘǊŜ ƳŞŘƛŀǘƘŝǉǳŜ ŀ ǳƴ ŜǎǇŀŎŜ ŎƭƛƳŀǘƛǎŞΣ ƭŜǎ ŀƛƴŞǎ ƻƴǘ ŘŞƧŁ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘŜ ǎΩȅ ǊŜƴŘǊŜ ǉǳŀƴŘ 

ils en ressentent le besoin en cas de forte chaleur. 

2.2) Les dispositifs favorisant le lien social et/ou le lien intergénérationnel 
 

¶ Les appels de convivialité 

Les personnes/ainés ǎΩinscrivent sur le registreΣ Ǿƛŀ ǳƴŜ ŦƛŎƘŜ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǇŀǊ ƭŜ //!{26 

Ces contacts sont des appels de courtoisie.  

Environ 30 personnes ǎƻƴǘ ŀǇǇŜƭŞŜǎ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǇŀǊ ƳƻƛǎΣ ǇŀǊ ǳƴ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ //!{Φ  

 

¶ Les visites de convivialité via les volontaires du dispositif de « ƭΩƘŜǳǊŜ ŎƛǾƛǉǳŜ » ou les 

ƧŜǳƴŜǎ ŘΩ¦ƴƛŎƛǘŞǎ 

 

[ΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ //!{ ŀ ŞǾŀƭǳŞΣ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ǇƻƴŎǘǳŜƭƭŜΣ ƭƻǊǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǎƻŎƛŀǳȄ όŜƴ ǊŜƴŘŜȊ-vous 

« physique » ou téléphonique), la détresse de certains administrés. Un contact a été fait avec les 

volontaires de « ƭΩƘŜǳǊŜ ŎƛǾƛǉǳŜ η Ŝǘ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ŘΩ¦ƴƛŎƛǘŞǎΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

personne, et si des visites ou contacts de convivialité étaient possibles.  

 

À la suite de leur accord, les aînés sont appelés en direct pour une prise de contact.  

De janvier à septembre 2024 : 2 personnes ont pu bénéficier de ces visites, et 2 personnes ont 

refusé la proposition.  

 

¶ Les actions avec le service Enfance-Jeunesse (groupe scolaire Lucien Robin) 

 

Le service Enfance - WŜǳƴŜǎǎŜ ƳŜǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘŜƳǇǎ 

ŘΩŀŎŎǳŜƛƭǎ ŘŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ ŘŜ о Ł мо ŀƴǎ : ŀŎŎǳŜƛƭǎ ǇŞǊƛǎŎƻƭŀƛǊŜǎΣ ŀǾŀƴǘ Ŝǘ ŀǇǊŝǎ ƭΩŞŎƻƭŜΣ ŀŎŎǳŜƛƭ 

extrascolaire au centre de loisirs les mercredis et les vacances scolaires. 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ζ Lire et faire Lire » intervient tous les mardis (midi et soir) afin de proposer aux enfants 

un temps de lecture et de partage convivial. Deux bénévoles retraités interviennent sur ce temps de 

lecture.   

 
26 Annexe 4 : 9ȄŜƳǇƭŜ ŘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŀ ŦƛŎƘŜ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ 

 



Depuis 2023, des ateliers Parents-Enfants-Grands Parents sont organisés ponctuellement sur les 

ƳŜǊŎǊŜŘƛǎ ƻǳ ƭŜ ǎŀƳŜŘƛ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩǳƴŜ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜ : couture ς théâtre ς cirque. 

 

5Ŝǎ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩƘŜǳǊŜ ŎƛǾƛǉǳŜΣ ƻǳ ŘŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎ ŎƻƴǘŀŎǘŜnt le CCAS afin de pouvoir aider les 

enfants pour leurs devoirs. Les volontaires ont en moyenne 70 ans. Cette action leur permet de lutter 

ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩêtre en contact avec la jeune génération. Pour certains ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄ, ŎΩŜǎǘ ǳƴ 

moyen de participer à la vie de la commune.  

 

[ΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ 9ƴŦŀƴŎŜ-Jeunesse a créé ǳƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀǾŜŎ ƭΩ9It!5 / la résidence du lac. /ΩŜǎǘ 

ǳƴ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ Ŝǘ ŘŜ partage très apprécié des ainés comme des enfants, à chaque fois ǉǳΩƛƭǎ ǎŜ 

ŘŞǇƭŀŎŜƴǘ Ł ƭΩ9It!5. Ces actions sont mentionnées dans le Projet Educatif de Territoire de la 

commune.  

 

Lorsque le CCAS a organisé un thé dansant pour la semaine bleue, en 2023, le service Enfance-

Jeunesse a répondu présent. Les enfants ont confectionné des gâteaux et sont venus les déposer lors 

du thé dansant. Ce temps de partage bienvenu a été extrêmement bien apprécié des ainés venus 

danser ce jour-là.  

 

¶ [ŀ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƘƻŎƻƭŀǘǎ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ 

 

Cette action est initiée Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ Řes administrés de plus de 80 ans, habitant sur la commune à 

ƭΩŀƴƴŞŜΦ /ŜǘǘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǎŜ Ŧŀƛǘ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǇŀǊ ŀƴΣ ǇŀǊ ƭŜǎ Şƭǳǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜǎΦ  

Elle ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǇǊŜƴŘǊŜ ǳƴ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ avec les aînés, à leur domicileΣ ŘΩŀƭƭŜǊ Ł ƭŜǳǊ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜΦ 

Ils apprécient beaucoup la forme de cette action, qui ǇŀǊǘƛŎƛǇŜ Ł ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘΦ  

 

¶ Le repas des aînés 

 

Le repas, avec interlude 

dansant, est organisé une fois 

par an. Il est offert par la 

municipalité pour les aînés de 

plus de 72 ans souhaitant y 

participer.  

Un goodie est offert à chaque 

participant, ŀƛƴǎƛ ǉǳΩun 

bouquet de fleurs et un colis 

aux deux personnes les plus 

anciennes ŘŜ ƭΩŀǎǎŜƳōƭŞŜΦ  

Les élus sont invités à cet 

évènement. 

Les aînés apprécient la forme de cette action, qui constitue ǳƴ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ ƭǳŘƛǉǳŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ 

élus. /ΩŜǎǘ donc un moment de partage. 

/ŜǘǘŜ ŀŎǘƛƻƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜ Ł ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ et permet de conserver du lien social.  

  



¶ Le Grand Repas du lac 

 

" ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘŜ aΦ ƭŜ aŀƛǊŜΣ ƭŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŞ ŘƻƴƴŜ ǊŜƴŘŜȊ-vous à tous ses habitants chaque année 

mai ǇƻǳǊ ǳƴ ƎǊŀƴŘ ŘŞƧŜǳƴŜǊ ŎƻƴǾƛǾƛŀƭΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŜǘǊƻǳǾŜǊ ŎŜǘ ŜǎǇǊƛǘ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜ Ŝǘ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ ŀǇǇǊŞŎƛŞ 

par chacun. 

Des concerts et animations musicales sont ǇǊŞǾǳǎ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀǇǊŝǎ-midi.  

 

 
 

 

2.3) La semaine Bleue 
 

Dans le cadre de la Semaine Bleue, le CCAS a organisé en 2024 :  

8. 1 thé dansant, 

9. 1 après midi « marche » à la découverte de Saint-Palais-sur-Mer, 

10. [ΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ƳŞƳƻƛǊŜ aux ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩ9It!5 ǎƛǘǳŞ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜΣ  

11. La cǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ ŞŎǊƛǘǳǊŜ ǇƻǳǊ мл ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ όƻǳǾŜǊǘ aux ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩ9It!5ύΣ 

12. 2h de sensibilisation à la généalogie, proposées par des séniors de notre commune, à 

titre gracieux.  

 

Un travail partenarial est fait avec la résidence du lac : ouverture de certaines actions vers les 

administrés non-résidents dŜ ƭΩEHPAD (dans la mesure des places disponibles), comme 1 thé dansant 

ƻǳ ǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘƛŜǊǎ ŘŜ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ. Inversement, ƭŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩ9It!5 ǎƻƴǘ 

ŎƻƴǾƛŞǎ Ł ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜǎ Ŝǘ ŀƴƛƳŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜ //!{ όŎƻƳƳŜ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ƳŞƳƻƛǊŜΣ 

ou un atelier écriture ƻǊƎŀƴƛǎŞ ǇƻǳǊ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ).  

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ƴƻǳǊǊƛǊ ƭŜ ƭƛŜƴ ǎƻŎƛŀƭΣ ŘŜ ƭǳǘǘŜǊ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜǊ ŘŜǎ 

moments conviviaux et de développer le lien partenarial existant.   

 

Les participants sont en moyenne 10 à 15 personnes par action.  

Les informations dédiées à la Semaine Bleue sont relayées par les différents supports de la 

commune.  


















































































































